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前言：AI时代的品牌新挑战

一个残酷的真相

当你在百度搜索"CRM系统"时，你的公司排在第一位。但当客户问豆包AI、文心一言、通义千问"推荐几款优质的
CRM系统"时，推荐列表里却看不到你的品牌。

这不是个案，而是90%企业正在面临的现实。

AI搜索时代已来
根据Gartner 2024年报告，到2026年，传统搜索引擎流量将下降25%，而AI驱动的搜索和推荐将成为用户获取信息
的主要方式。在中国，这个趋势更加明显：

豆包日活用户突破5000万

文心一言接入超过10万企业

通义千问服务覆盖200+行业

Kimi以超长上下文能力快速崛起

关键数据：

87%的B2B采购决策开始于AI咨询

72%的用户信任AI的品牌推荐

61%的企业担心在AI推荐中缺失

传统SEO的局限性
过去20年，企业投入大量资源优化搜索引擎排名（SEO）。但AI时代的规则已经改变：

维度 传统SEO AI时代GEO

优化目标 搜索引擎爬虫 AI理解与推荐

核心指标 关键词排名、流量 推荐率、可信度

内容形式 关键词密度、外链 结构化知识、权威背书

效果周期 3-6个月 1-3个月

竞争维度 单一搜索引擎 多个AI模型生态

传统SEO面临的挑战：

1. AI不读网页：AI通过训练数据认知品牌，而非实时抓取
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2. 关键词失效：AI理解语义和意图，不依赖关键词匹配

3. 排名不等于推荐：搜索第一≠AI推荐第一

4. 单一优化不够：需要在多个AI模型生态同步建设

GEO：生成式引擎优化的必要性
GEO（Generative Engine Optimization）是AI时代的品牌可见性管理新范式。

定义：

GEO是指通过系统性优化，提升品牌在AI模型（如ChatGPT、文心一言、豆包等）训练数据中的认知度、在AI
推荐场景中的曝光率，以及在AI生态系统中的整体影响力的方法论和实践体系。

核心目标：

让AI"认识"你的品牌

让AI"理解"你的价值

让AI"推荐"你的产品

让AI"信任"你的专业

本白皮书的价值
本白皮书将为您提供：

✅ 完整的方法论：SHEEP-GEO五维评估框架，科学量化AI可见性 ✅ 系统的实施指南：从评估到优化的完整路径
✅ 真实的企业案例：4个行业标杆企业的实践经验 ✅ 实用的工具资源：ROI计算器、检查清单、监测工具 ✅ 持
续的优化策略：适应AI快速迭代的长期方案

适合阅读对象：

企业CEO、CMO：了解AI时代的品牌战略

市场总监、品牌负责人：制定GEO实施计划

产品经理、技术负责人：理解技术实现路径

内容运营、SEO团队：转型GEO执行

开始您的AI品牌之旅
在这个AI驱动的时代，品牌可见性不再是选择题，而是生存题。

那些率先掌握GEO方法论的企业，正在AI推荐中占据先机。而那些仍在观望的企业，可能正在失去未来的客户。

现在，是时候让AI认识你的品牌了。
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第一章：AI生态全景分析

1.1 全球AI模型市场格局

市场规模与增长

根据IDC和Gartner的最新研究：

全球大语言模型市场规模：2024年达到427亿美元，预计2027年突破1500亿美元

年复合增长率（CAGR）：52.3%

企业采用率：2024年达到38%，2026年预计超过70%

区域分布特征

北美市场（45%）：

OpenAI（ChatGPT）：全球领先，日活4亿+

Google（Gemini）：深度集成搜索生态

Anthropic（Claude）：企业级应用强势

中国市场（35%）：

百度（文心一言）：搜索引擎整合优势

阿里（通义千问）：电商生态深度绑定 -字节（豆包）：内容分发网络强大

腾讯（混元）：社交生态覆盖广泛

欧洲市场（12%）：

本地化AI模型崛起

严格的数据隐私法规

企业级应用场景为主

其他地区（8%）：

日本、韩国、印度等快速增长

区域性AI模型开始涌现

应用场景分布

场景 市场占比 代表应用

智能搜索 32% Perplexity、文心一言
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内容创作 28% Notion AI、豆包

企业服务 22% 钉钉AI助手、飞书智能伙伴

教育培训 10% Kimi、ChatGPT Plus

其他 8% 医疗、法律、金融等垂直领域

1.2 中国8大AI模型深度解析

概述：中国AI生态特点

中国AI模型市场呈现"八强并立"格局，每个模型都有独特的生态优势和应用场景。

市场份额（2024 Q4）：

1. 文心一言：22%

2. 通义千问：19%

3. 豆包：17%

4. 混元：12%

5. 智谱GLM：10%

6. Kimi：8%

7. 讯飞星火：7%

8. DeepSeek：5%

1. 通义千问（阿里巴巴）

基本信息：

发布时间：2023年4月

模型版本：Qwen-Max、Qwen-Plus、Qwen-Turbo

参数规模：72B+

上下文长度：32K tokens

生态优势：

深度集成阿里云、淘宝、天猫、钉钉

电商场景应用成熟

企业级服务完善

多模态能力强（文本、图片、视频）

适用场景：

电商产品推荐

企业知识管理
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客户服务自动化

供应链优化

GEO建议：

强化产品结构化数据

增加电商场景案例

优化商品描述SEO

建立品牌旗舰店内容

2. 豆包（字节跳动）

基本信息：

发布时间：2023年8月

模型版本：豆包Pro、豆包Lite

参数规模：未公开（估计40B+）

上下文长度：32K tokens

生态优势：

今日头条、抖音海量内容数据

强大的内容分发网络

年轻用户群体庞大

短视频场景优势明显

适用场景：

内容创作与营销

短视频脚本生成

社交媒体运营

品牌传播策略

GEO建议：

增加短视频内容

优化抖音官方账号

建立今日头条企业号

强化年轻化品牌形象

3. 文心一言（百度）

基本信息：

发布时间：2023年3月
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模型版本：ERNIE 4.0

参数规模：260B（估计）

上下文长度：128K tokens

生态优势：

百度搜索引擎深度整合

中文语料库最丰富

知识图谱优势明显

企业客户基础庞大

适用场景：

搜索引擎优化

知识问答系统

企业智能客服

行业研究报告

GEO建议：

优化百度百科词条

增加百家号优质内容

建立品牌知识图谱

强化行业专业性

4. Kimi（月之暗面）

基本信息：

发布时间：2023年10月

模型版本：Moonshot-v1

参数规模：未公开

上下文长度：200K tokens（业界领先）

生态优势：

超长上下文处理能力

文档分析能力突出

学术和专业领域强

用户体验优秀

适用场景：

长文档分析

学术研究
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法律合同审查

技术文档问答

GEO建议：

发布长篇专业白皮书

建立技术文档库

强化学术权威性

增加深度行业报告

5. 智谱GLM（智谱AI）

基本信息：

发布时间：2023年3月

模型版本：GLM-4、GLM-3-Turbo

参数规模：130B

上下文长度：128K tokens

生态优势：

清华技术背景

学术严谨性高

逻辑推理能力强

代码生成能力突出

适用场景：

技术研发

数据分析

科学计算

代码辅助开发

GEO建议：

强化技术创新内容

发布研发白皮书

建立技术博客

参与开源社区

6. DeepSeek（深度求索）

基本信息：

发布时间：2023年11月
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模型版本：DeepSeek-V2

参数规模：67B

上下文长度：32K tokens

生态优势：

深度推理能力突出

数学和逻辑能力强

开源社区活跃

成本效益高

适用场景：

数学建模

金融分析

科学研究

算法优化

GEO建议：

发布算法和数据报告

强化量化分析内容

建立技术社区

展示计算能力

7. 混元（腾讯）

基本信息：

发布时间：2023年9月

模型版本：Hunyuan-Standard、Hunyuan-Large

参数规模：未公开（估计100B+）

上下文长度：32K tokens

生态优势：

微信、QQ社交生态

腾讯云企业服务

游戏和娱乐场景

用户基础庞大

适用场景：

社交营销

客户关系管理
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游戏NPC对话

企业协作

GEO建议：

优化微信公众号

建立企业微信服务

强化社交传播内容

增加互动性设计

8. 讯飞星火（科大讯飞）

基本信息：

发布时间：2023年5月

模型版本：星火3.5

参数规模：未公开

上下文长度：8K tokens

生态优势：

语音识别技术领先

教育场景深度应用

多模态能力强

政企客户丰富

适用场景：

语音助手

教育培训

会议记录

客服系统

GEO建议：

增加语音内容

强化教育场景案例

建立音频知识库

优化语音搜索

1.3 AI推荐机制解析

AI如何"记住"品牌
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AI模型对品牌的认知来源于三个阶段：

阶段1：预训练（Pre-training）

数据来源：

公开网页（70%）

书籍和论文（15%）

新闻媒体（10%）

社交媒体（5%）

时间范围：

大部分模型训练数据截止到2023年底

少数模型更新到2024年中

品牌记忆形成：

品牌印象强度 = 出现频率 × 内容质量 × 来源权威性

关键启示：

在AI训练数据中的"存在感"决定了基础认知度。

阶段2：微调（Fine-tuning）

数据来源：

特定领域专业数据

企业私有知识库

专家标注数据

品牌优化机会：

参与行业数据集建设

提供专业领域知识

建立企业知识库接口

阶段3：检索增强（RAG）

实时数据来源：

搜索引擎结果

知识图谱

企业官网

权威数据库

品牌实时影响：

官网内容质量
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搜索引擎排名

结构化数据标记

权威背书信息

AI推荐的5大决策因子

基于对8个主流AI模型的深度分析，我们发现AI推荐主要依据以下5个因子：

1. 训练数据记忆（权重：35%）

影响因素：

品牌在训练数据中的出现频率

正面/负面内容比例

内容来源权威性

内容更新频率

优化策略：

增加权威媒体报道

发布高质量专业内容

建立行业知识图谱

参与行业标准制定

2. 权威性评分（权重：25%）

影响因素：

行业认证和奖项

专家和机构背书

学术引用次数

合作伙伴级别

评分公式：

权威分 = Σ(背书机构权威度 × 关联强度)

优化策略：

获取行业认证

与头部企业合作

发布专业白皮书

参加权威评选

3. 语义关联度（权重：20%）

影响因素：
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品牌与场景的关联强度

品牌与属性的关联密度

品牌与竞品的差异度

测量方法：

def calculate_semantic_association(brand, scenario):

    # 在AI回答中出现的概率

    mention_rate = count_mentions(brand, scenario) / total_queries

    # 在前3名推荐中的占比

    top3_rate = count_top3(brand, scenario) / total_queries

    # 综合关联度

    association_score = mention_rate * 0.4 + top3_rate * 0.6

    return association_score

优化策略：

明确场景定位

强化场景化内容

建立场景案例库

持续场景营销

4. 用户反馈（权重：15%）

影响因素：

推荐点击率

停留时长

转化行为

后续查询

反馈循环：

AI推荐 → 用户点击 → 体验评价 → 反馈权重调整 → 影响下次推荐

优化策略：

优化落地页体验

提升内容质量

简化转化路径

增强信任信号

5. 实时检索（权重：5%）
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影响因素：

搜索引擎排名

官网内容质量

结构化数据标记

更新频率

优化策略：

SEO基础优化

Schema.org标记

官网内容更新

建立知识图谱

AI推荐的黑盒与白盒

尽管我们总结了5大决策因子，但必须承认：

黑盒部分（不可控）：

具体的模型架构

训练数据的详细构成

推荐算法的精确参数

内部权重的动态调整

白盒部分（可优化）：

公开数据中的品牌内容

官网和SEO优化

权威背书和认证

用户体验和反馈

务实策略：

专注于可控的白盒部分，通过系统性优化提升AI可见性。

1.4 企业面临的挑战

挑战1：认知缺失

现状：

90%的企业在主流AI中识别率低于30%

72%的企业从未进行过AI可见性检测

58%的企业不了解GEO概念

具体表现：
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场景：客户询问AI"推荐几个优质的CRM系统"

结果：推荐了Salesforce、纷享销客、销售易

问题：你的CRM产品根本没有出现

影响：

潜在客户流失

品牌曝光不足

市场份额被竞品侵蚀

挑战2：信息失真

现状：

AI对品牌的描述不准确

AI对产品功能的理解有偏差

AI推荐的竞品定位不当

案例： 某企业级软件公司发现：

AI描述其产品时，使用的是3年前的功能列表

AI将其归类为"中小企业解决方案"，实际是大型企业服务商

AI推荐竞品时，把完全不同定位的产品放在一起对比

影响：

品牌形象受损

客户期望错位

销售转化困难

挑战3：竞争劣势

现状：

竞品已开始GEO优化

行业领导者占据AI推荐优势

新兴品牌难以突围

数据对比：

企业类型 AI推荐率 客户转化率 市场份额变化

已做GEO优化 68% 22% +15%

传统SEO为主 23% 8% -8%

SheepGEO白皮书 v1.0

17 / 123



未做任何优化 9% 3% -18%

趋势：

马太效应加剧：在AI中有优势的品牌，会获得更多曝光和推荐，形成正向循环。

挑战4：资源投入

现状：

不知道应该投入多少资源

不清楚优化的优先级

难以评估ROI

常见问题：

1. 人力资源：需要什么样的团队？

2. 时间成本：多久能看到效果？

3. 技术投入：需要什么技术能力？

4. 内容生产：需要多少内容量？

挑战5：效果评估

现状：

缺乏量化评估指标

无法追踪优化效果

难以对比竞品差距

评估难点：

AI推荐是黑盒，难以监测

效果归因困难

长期和短期效果平衡

应对策略概览

面对这些挑战，企业需要：

1. 建立认知：了解GEO的重要性和方法论

2. 评估现状：量化当前的AI可见性水平

3. 制定策略：基于评估结果制定优化计划

4. 系统实施：按照SHEEP-GEO框架执行

5. 持续监测：建立长期监测和优化机制

下一章，我们将详细介绍SHEEP-GEO框架，为您提供系统的解决方案。
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第二章：SHEEP-GEO框架详解

2.1 框架概述

SHEEP-GEO的诞生

SHEEP-GEO框架是基于对8个主流AI模型的深度研究、500+企业案例分析，以及2年的实践验证而开发的企业AI可见
性评估与优化体系。

框架命名来源：

SHEEP：五个维度的首字母缩写

GEO：Generative Engine Optimization（生成式引擎优化）

框架结构

SHEEP-GEO由五个核心维度构成，每个维度都有明确的评估标准和优化策略：

SHEEP-GEO 五维评估框架

│

├── S - Semantic Coverage（语义覆盖）          权重：25%

│   └── 品牌在AI模型训练数据中的认知广度和深度

│

├── H - Human Credibility（人类可信度）        权重：25%

│   └── AI对品牌专业性和权威性的评估

│

├── E - Evidence Structuring（证据结构化）     权重：20%

│   └── 内容对AI的友好程度和可理解性

│

├── E - Ecosystem Integration（生态集成）      权重：15%

│   └── 品牌在AI生态系统中的整合程度

│

└── P - Performance Monitoring（性能监测）     权重：15%

    └── AI推荐的实际转化效果和用户反馈

GEM综合评分

基于SHEEP五个维度，我们计算出GEM（Generative Engine Metric）综合得分：

GEM = S × 0.25 + H × 0.25 + E × 0.20 + E × 0.15 + P × 0.15

评分等级：
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等级 分数范围 定义 AI推荐表现

A+ 90-100 AI生态卓越 主要场景前3推荐

A 80-89 AI生态优秀 主要场景前5推荐

B+ 70-79 AI生态良好 部分场景被推荐

B 60-69 AI生态及格 少数场景被推荐

C 40-59 AI生态需优化 很少被推荐

D 0-39 AI生态待提升 基本不被推荐

框架特点

1. 科学量化

每个维度都有明确的评分标准

可与行业标杆对比

支持持续监测和追踪

2. 全面覆盖

从认知到推荐的完整链路

涵盖内容、技术、生态三个层面

适用于不同行业和规模的企业

3. 实践导向

每个维度都有具体的优化策略

提供可执行的检查清单

包含真实的企业案例

4. 动态迭代

适应AI模型的快速更新

支持策略的灵活调整

可根据实际效果优化权重

2.2 S - 语义覆盖（Semantic Coverage）

维度定义

语义覆盖衡量品牌在AI模型训练数据中被识别和理解的广度和深度。

核心问题：

SheepGEO白皮书 v1.0

20 / 123



AI知道你的品牌吗？

AI理解你的业务吗？

AI能准确描述你吗？

评估指标

2.2.1 基础认知率

定义： 在8个主流AI模型中，能够正确识别品牌的比例。

测试方法：

# 测试1：直接品牌询问

prompts = [

    f"你知道{brand_name}吗？",

    f"介绍一下{brand_name}",

    f"{brand_name}是做什么的？"

]

# 测试2：行业推荐

prompts = [

    f"推荐几个优质的{industry}品牌",

    f"{industry}领域有哪些知名企业",

    f"列出{industry}的代表性公司"

]

recognition_rate = brands_recognized / total_tests * 100

评分标准：

90-100分：8个AI全部认识

70-89分：6-7个AI认识

50-69分：4-5个AI认识

30-49分：2-3个AI认识

0-29分：0-1个AI认识

2.2.2 描述准确度

定义： AI对品牌描述的准确性和完整性。

评估维度：

1. 基本信息准确性（30%）

公司名称

所属行业

成立时间
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总部位置

2. 业务描述准确性（40%）

核心产品/服务

目标客户群

业务范围

竞争优势

3. 最新信息覆盖（30%）

最新产品

近期动态

重要合作

行业地位

评分方法：

描述准确度 = (准确信息数 / 总信息数) × 100

2.2.3 场景覆盖度

定义： 品牌在不同应用场景下被AI提及的广度。

场景分类：

场景类型 测试示例 目标覆盖率

需求场景 "我需要一个CRM系统" >60%

对比场景 "CRM系统哪家好？" >50%

问题场景 "如何选择CRM？" >40%

专业场景 "企业级CRM的技术架构" >30%

评分公式：

场景覆盖度 = Σ(场景出现率 × 场景权重)

优化策略

策略1：增加权威数据源

目标： 在AI训练数据的主要来源中建立品牌认知。

具体行动：
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1. 新闻媒体报道（权重最高）

✅ 每季度至少1篇主流科技媒体深度报道

✅ 每月至少2篇垂直行业媒体报道

✅ 重大事件及时发布新闻稿

2. 行业报告和白皮书

✅ 每年发布1-2份行业研究报告

✅ 参与行业标准制定

✅ 贡献专业数据和洞察

3. 知识平台内容

✅ 建立百度百科、维基百科词条

✅ 在知乎回答50+专业问题

✅ 在专业论坛发布技术内容

4. 官方网站优化

✅ 结构化数据标记（Schema.org）

✅ 完整的产品文档

✅ 定期更新的技术博客

案例：某B2B SaaS公司

优化前：

AI识别率：18%

媒体报道：每年2篇

百科词条：无

优化后（6个月）：

AI识别率：67%

媒体报道：12篇深度报道

百科词条：完善的品牌词条

知乎回答：58个专业回答

策略2：强化语义关联

目标： 建立品牌与核心场景、属性的强关联。

关联矩阵：

             高端  性价比  创新  可靠  专业

产品A         ●●●   ○○○   ●●○   ●●●   ●●●
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产品B         ●○○   ●●●   ●○○   ●●○   ●○○

产品C         ●●○   ●●○   ●●●   ●○○   ●●○

强化方法：

1. 场景化内容营销

❌ 错误："我们提供优质的CRM服务"

✅ 正确："当你的销售团队超过50人，需要统一管理客户数据时，

          我们的企业级CRM能帮你将客户转化率提升30%"

2. 属性标签优化

在所有内容中一致使用核心属性词

建立属性+案例的内容矩阵

强化属性在视觉和文案中的呈现

3. 知识图谱建设

品牌 → 行业 → 场景 → 需求 → 解决方案

策略3：持续内容更新

目标： 确保AI能获取品牌的最新信息。

更新频率建议：

内容类型 更新频率 渠道

产品动态 每月 官网、媒体

技术博客 每周 博客、社区

行业洞察 每季度 白皮书、报告

客户案例 每月 官网、媒体

公司新闻 实时 新闻稿、社媒

内容质量要求：

1. 原创性：避免抄袭和重复

2. 专业性：展示行业专业度

3. 结构化：便于AI理解和提取

4. 权威性：有数据、案例、专家观点支撑
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实施检查清单

基础层（必做）：

 建立百度百科词条

 完善官网结构化数据

 每月至少1篇媒体报道

 建立产品知识库

提升层（推荐）：

 发布行业白皮书

 在知乎回答30+问题

 参与行业标准制定

 建立技术博客

卓越层（领先）：

 每季度主流媒体报道

 出版行业专著

 举办行业峰会

 建立开源项目

效果监测

关键指标：

1. AI识别率：8个AI中能识别品牌的比例

2. 描述准确度：AI描述与实际的匹配度

3. 场景覆盖率：在目标场景中被提及的比例

4. 排名位置：在推荐列表中的平均位置

监测工具：

SHEEP-GEO平台：自动化检测

人工抽查：每月定期测试

竞品对比：与行业标杆比较

2.3 H - 人类可信度（Human Credibility）

维度定义

人类可信度衡量AI对品牌专业性、权威性和可信度的评估。
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核心问题：

AI认为你的品牌可信吗？

AI认为你是行业专家吗？

AI会推荐你作为权威选择吗？

为什么可信度如此重要？

AI推荐本质上是一个信任传递机制。就像人类会相信专家推荐一样，AI更倾向于推荐那些被权威背书的品牌。

信任链模型：

权威机构 → 行业报告 → 品牌提及 → AI训练数据 → AI认知 → AI推荐

评估指标

2.3.1 权威背书指数

定义： 品牌获得的权威机构、专家、媒体背书的综合评分。

背书来源分级：

一级背书（权重：40%）：

政府机构认证

行业协会奖项

国际标准组织

顶级学术期刊

二级背书（权重：30%）：

主流媒体报道

行业领袖企业合作

知名投资机构投资

行业排行榜

三级背书（权重：20%）：

垂直媒体报道

KOL推荐

专业社区认可

行业评选

四级背书（权重：10%）：

普通用户好评

自媒体报道
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社交媒体提及

计算公式：

权威背书指数 = Σ(背书来源权威度 × 关联强度 × 内容质量)

评分标准：

90-100分：拥有多个一级背书

70-89分：拥有二级背书，部分一级

50-69分：主要是三级背书

30-49分：主要是四级背书

0-29分：缺乏权威背书

2.3.2 专业认可度

定义： 行业内对品牌专业能力的认可程度。

评估维度：

1. 技术专业性（35%）

专利数量和质量

技术论文发表

开源项目贡献

技术标准参与

2. 行业地位（30%）

市场份额排名

行业报告提及

分析师评价

竞争格局定位

3. 客户认可（25%）

标杆客户案例

客户续约率

NPS评分

客户推荐率

4. 专家认可（10%）

行业专家评价

专业社区讨论
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技术领袖推荐

2.3.3 负面信息管理

定义： 品牌负面信息对可信度的影响程度。

负面信息类型：

产品质量问题

客户投诉

法律纠纷

负面新闻

不当言论

影响评估：

可信度损失 = 负面信息数量 × 严重程度 × 传播广度 × 时效性

管理策略：

1. 预防为主：建立品牌危机预警机制

2. 及时响应：24小时内回应重大负面

3. 正面稀释：用正面内容稀释负面影响

4. 权威澄清：通过权威渠道澄清误解

优化策略

策略1：获取权威认证

目标： 建立一级和二级权威背书体系。

行动计划：

Step 1：基础认证（0-3个月）

 ISO质量管理体系认证

 行业协会会员资格

 高新技术企业认定

 信息安全认证

Step 2：行业奖项（3-12个月）

 参加权威行业评选

 申报政府科技奖项

 争取行业协会奖项

 参与最佳实践评选
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Step 3：高级背书（12-36个月）

 参与国家/行业标准制定

 获得国际权威认证

 发表学术论文

 举办行业峰会

案例：某制造业企业

时间 行动 成果

第1月 申请ISO9001 获得认证

第3月 加入行业协会 成为理事单位

第6月 参加行业评选 获"创新企业奖"

第9月 参与标准制定 成为标准起草单位

第12月 AI可信度 从45分提升至78分

策略2：建立专家品牌

目标： 让企业和创始人成为行业的思想领袖。

个人品牌打造：

1. 内容输出

每月发布1篇行业深度分析

每季度发布1份行业报告

每年出版1本专业书籍

2. 公开演讲

参加行业峰会演讲

接受媒体采访

录制专业课程

3. 社交媒体

知乎专栏：每周1篇

LinkedIn：行业洞察

微信公众号：专业内容

4. 社区贡献

开源项目贡献

技术社区回答
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行业论坛分享

企业品牌打造：

1. 知识中心建设

建立行业知识库

发布产品白皮书

提供免费工具

2. 教育培训

举办行业培训

提供认证课程

发布教学视频

3. 行业参与

举办行业活动

参与行业讨论

支持行业发展

策略3：客户成功案例

目标： 通过标杆客户案例证明专业能力。

案例选择标准：

1. 客户知名度：行业领军企业

2. 效果显著性：可量化的成果

3. 场景代表性：典型应用场景

4. 故事完整性：有挑战、过程、结果

案例结构：

## 客户背景

- 公司名称：XX集团（世界500强）

- 所属行业：制造业

- 规模：员工10000+

- 痛点：...

## 解决方案

- 采用产品：...

- 实施周期：...

- 关键功能：...

## 实施效果

- 效率提升：40%
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- 成本降低：￥500万/年

- ROI：300%

## 客户评价

"..."  —— XX集团CIO

案例推广：

官网案例库

媒体报道

行业会议分享

白皮书收录

实施检查清单

快速见效（0-3个月）：

 完成基础认证

 发布3个客户案例

 创始人发布10篇专业文章

 参加2个行业会议演讲

持续优化（3-12个月）：

 获得1个行业奖项

 发布行业白皮书

 建立知识库

 10个标杆客户案例

长期建设（12个月+）：

 参与标准制定

 出版行业专著

 举办行业峰会

 成为行业第一品牌

效果监测

关键指标：

1. 权威背书数量：各级别背书的数量

2. 专家提及率：在专业内容中被提及的频率

3. 客户推荐意愿：NPS评分
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4. 负面信息比例：负面/正面信息的比例

监测方法：

媒体监测工具

AI推荐测试

客户满意度调查

行业排名追踪

（由于篇幅限制，以下章节将在下一部分继续...）

2.4 E - 证据结构化（Evidence Structuring）

维度定义

证据结构化衡量网站内容结构和语义表达对AI的友好程度。

核心问题：

AI能轻松理解你的内容吗？

你的信息是否结构化清晰？

AI能提取关键信息吗？

为什么结构化很重要？

AI不是人类，它需要结构化、标准化的数据才能准确理解和提取信息。就像图书馆需要分类目录一样，AI需要你的
内容有清晰的"标签"。

评估指标

2.4.1 技术结构化

Schema.org标记覆盖率：

<!-- 组织信息 -->

<script type="application/ld+json">

{

  "@context": "https://schema.org",

  "@type": "Organization",

  "name": "公司名称",

  "description": "业务描述",

  "url": "https://www.example.com",

  "logo": "https://www.example.com/logo.png",

  "address": {...},

  "contactPoint": {...}

}

</script>
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<!-- 产品信息 -->

<script type="application/ld+json">

{

  "@context": "https://schema.org",

  "@type": "Product",

  "name": "产品名称",

  "description": "产品描述",

  "brand": {...},

  "offers": {...}

}

</script>

<!-- FAQ标记 -->

<script type="application/ld+json">

{

  "@context": "https://schema.org",

  "@type": "FAQPage",

  "mainEntity": [...]

}

</script>

评分标准：

90-100分：全站核心页面都有结构化标记

70-89分：主要页面有结构化标记

50-69分：部分页面有标记

0-49分：缺少结构化标记

2.4.2 内容结构化

层次清晰度：

# H1: 页面主标题（每页1个）

## H2: 主要章节（3-5个）

### H3: 子章节

#### H4: 细分内容

信息完整性：

产品功能清单

价格信息明确

联系方式完整

客户案例详细

FAQ充分覆盖

2.4.3 语义丰富度
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关键要素：

1. 实体识别：公司、产品、人名、地点

2. 关系表达：A是B的供应商、合作伙伴

3. 属性描述：价格、规格、功能

4. 时间信息：成立时间、更新日期

优化策略

策略1：添加Schema.org标记

实施步骤：

1. 使用Schema.org生成器

访问 https://technicalseo.com/tools/schema-markup-generator/

选择类型（Organization/Product/FAQ等）

填写信息，生成代码

2. 优先标记页面

✅ 首页 → Organization

✅ 产品页 → Product

✅ 关于我们 → AboutPage

✅ 联系我们 → ContactPage

✅ FAQ页 → FAQPage

✅ 案例页 → Article/CaseStudy

3. 验证标记

使用Google Rich Results Test

确保无错误和警告

策略2：优化内容结构

清单：

 每页只有1个H1

 H2-H6层次递进

 段落不超过3-4句

 使用列表和表格

 关键信息加粗

 添加目录导航

策略3：增加语义标签

HTML5语义标签：
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<header>网站头部</header>

<nav>导航菜单</nav>

<main>主要内容</main>

<article>文章</article>

<aside>侧边栏</aside>

<footer>页脚</footer>

实施检查清单

技术层面：

 添加Organization Schema

 添加Product Schema

 添加FAQ Schema

 使用HTML5语义标签

 优化URL结构

内容层面：

 标题层次清晰

 段落简洁易读

 关键信息突出

 数据可视化

 多媒体内容优化

2.5 E - 生态集成（Ecosystem Integration）

维度定义

生态集成衡量品牌在AI生态系统和相关平台中的整合程度。

核心问题：

你的品牌在多少平台有存在？

信息是否一致统一？

是否与行业生态深度绑定？

评估指标

2.5.1 平台覆盖度

核心平台清单：
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知识平台：

 百度百科

 维基百科

 互动百科

 知乎机构号

媒体平台：

 百家号

 今日头条

 公众号

 抖音企业号

专业平台：

 LinkedIn企业页

 IT桔子/企查查

 行业垂直平台

 GitHub（技术公司）

评分公式：

平台覆盖度 = (已入驻平台数 / 目标平台数) × 100

2.5.2 信息一致性

检查维度：

公司名称统一

Logo统一

Slogan一致

业务描述一致

联系方式一致

不一致的危害：

AI会困惑：到底哪个是你的真实信息？

2.5.3 生态整合深度

整合层级：

L1 - 基础存在：

注册账号
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发布基本信息

L2 - 主动运营：

定期发布内容

回复用户评论

参与社区讨论

L3 - 深度绑定：

成为平台认证用户

获得平台推荐位

与平台联合营销

API数据对接

优化策略

策略1：平台矩阵建设

3个月行动计划：

第1月：基础平台

 完善百度百科词条

 创建知乎机构号

 开通百家号

 注册IT桔子

第2月：媒体平台

 开通今日头条

 认证公众号

 创建抖音企业号

 完善LinkedIn

第3月：行业平台

 加入行业协会平台

 注册垂直论坛

 参与开源社区

 建立合作伙伴页面

策略2：信息统一管理

建立品牌手册：
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## 品牌基础信息（2025版）

**公司全称：** XX科技有限公司

**英文名称：** XX Technology Co., Ltd.

**简称：** XX科技

**成立时间：** 2018年3月

**总部地址：** 深圳市南山区...

**业务描述：**

  专注为制造业提供智能供应链管理SaaS平台，

  已服务500+企业客户，帮助企业降低供应链成本25%。

**核心产品：**

1. 采购管理系统

2. 库存管理系统

3. 物流协同平台

**官方渠道：**

- 官网：https://www.example.com

- 邮箱：contact@example.com

- 电话：400-xxx-xxxx

每季度审核：

检查所有平台信息一致性

更新过时信息

补充最新动态

策略3：API与数据对接

技术整合：

Google Knowledge Graph：

{

  "@context": "https://schema.org",

  "@type": "Organization",

  "name": "公司名称",

  "url": "https://www.example.com",

  "sameAs": [

    "https://www.linkedin.com/company/example",

    "https://twitter.com/example",

    "https://www.facebook.com/example"

  ]

}

百度知识图谱：
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提交企业实体认证

完善企业卡片信息

建立关系图谱

实施检查清单

基础层（0-3个月）：

 完成10个核心平台入驻

 统一所有平台信息

 建立品牌手册

提升层（3-6个月）：

 每个平台每月至少1次更新

 获得3个平台认证

 建立API对接

卓越层（6-12个月）：

 成为平台重点合作伙伴

 获得平台推荐位

 深度数据整合

2.6 P - 性能监测（Performance Monitoring）

维度定义

性能监测衡量AI推荐的实际转化效果和用户反馈。

核心问题：

AI推荐带来多少流量？

转化效果如何？

用户满意度怎样？

评估指标

2.6.1 AI流量监测

UTM参数设置：

https://www.example.com

?utm_source=ai
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&utm_medium=kimi

&utm_campaign=brand_search

关键指标：

AI推荐流量占比

各AI模型流量分布

AI流量增长趋势

2.6.2 转化效果

转化漏斗：

AI推荐 → 点击访问 → 页面浏览 → 咨询/注册 → 成交

关键指标：

点击率（CTR）

跳出率

停留时长

转化率

客单价

2.6.3 用户反馈

反馈来源：

在线客服对话

客户调研问卷

NPS评分

用户访谈

关键问题：

1. "您是通过什么渠道了解我们的？"

2. "AI推荐的描述准确吗？"

3. "实际体验与预期是否一致？"

优化策略

策略1：建立监测体系

Google Analytics 4配置：

1. 自定义事件：
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// AI推荐流量标记

gtag('event', 'ai_referral', {

  'ai_model': 'kimi',

  'query_type': 'brand_search'

});

2. 创建AI流量细分：

媒介来源 = ai

按AI模型分组

对比传统SEO流量

3. 设置转化目标：

目标1：咨询表单提交

目标2：产品试用

目标3：购买成交

策略2：优化落地页

AI流量专用落地页：

<!-- 针对AI推荐优化 -->

<div class="ai-landing-page">

  <h1>感谢{{AI_MODEL}}的推荐！</h1>

  <p>正如AI所说，我们专注于...</p>

  <!-- 快速信任建立 -->

  <div class="trust-signals">

    <img src="certification.png">

    <span>500+企业选择</span>

    <span>ISO27001认证</span>

  </div>

  <!-- 简化CTA -->

  <button>立即免费试用</button>

</div>

优化要点：

加载速度<2秒

首屏无需滚动看到CTA

移动端友好

信任信号明显
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策略3：持续优化循环

每月优化流程：

Week 1：数据收集

导出AI流量数据

分析转化漏斗

收集用户反馈

Week 2：问题诊断

识别高跳出率页面

找出转化瓶颈

总结用户痛点

Week 3：优化实施

A/B测试落地页

优化转化路径

改进内容质量

Week 4：效果验证

对比优化前后数据

评估ROI

制定下月计划

实施检查清单

监测工具：

 GA4配置完成

 UTM参数规范

 热力图工具安装

 客服系统集成

优化实施：

 创建AI专用落地页

 A/B测试至少3个版本

 每月复盘报告

 季度战略调整

2.7 GEM综合评分算法
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算法概述

GEM（Generative Engine Metric）是SHEEP-GEO框架的综合评分系统，用于量化品牌在AI生态中的整体表现。

计算公式

GEM = S × 0.25 + H × 0.25 + E × 0.20 + E × 0.15 + P × 0.15

其中：

S = Semantic Coverage（语义覆盖）

H = Human Credibility（人类可信度）

E1 = Evidence Structuring（证据结构化）

E2 = Ecosystem Integration（生态集成）

P = Performance Monitoring（性能监测）

权重说明

为什么这样分配权重？

语义覆盖（25%）：

认知是推荐的前提

没有认知就没有推荐

AI必须先"知道"你

人类可信度（25%）：

信任决定推荐意愿

权威背书影响排名

专业度影响推荐质量

证据结构化（20%）：

结构化提升理解准确度

影响信息提取效率

决定描述精准度

生态集成（15%）：

多平台增强可信度

信息一致性很重要

但非核心决定因素

性能监测（15%）：

结果导向的验证

持续优化的依据
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长期才能体现价值

评分等级与建议

A+ 级（90-100分）

特征：

8个AI全部准确识别

多个权威背书

完整的结构化数据

全平台信息统一

AI推荐转化率>20%

行业对标：

行业领导者

市场份额Top 3

品牌第一梯队

维护建议：

保持信息更新

监测竞品动态

持续内容输出

强化用户体验

A 级（80-89分）

特征：

7-8个AI能识别

有行业权威认证

主要页面结构化

核心平台有布局

AI推荐转化率15-20%

行业对标：

行业知名品牌

市场份额Top 10

品牌第二梯队

提升重点：

获取更多权威背书

完善结构化标记

SheepGEO白皮书 v1.0

44 / 123



扩大平台覆盖

优化转化路径

B+ 级（70-79分）

特征：

5-6个AI能识别

有基础认证

部分结构化数据

主要平台有入驻

AI推荐转化率10-15%

行业对标：

行业有影响力品牌

细分领域专家

品牌第三梯队

提升重点：

增加媒体曝光

添加Schema标记

统一平台信息

A/B测试优化

B 级（60-69分）

特征：

3-4个AI能识别

基础信息完整

缺少结构化

平台覆盖不全

AI推荐转化率5-10%

行业对标：

行业参与者

区域性品牌

成长型企业

提升重点：

发布权威内容

完善官网信息

入驻核心平台
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建立监测体系

C 级（40-59分）

特征：

1-2个AI能识别

信息不够准确

无结构化标记

平台布局少

AI推荐转化率<5%

行业对标：

新兴企业

小微企业

初创公司

提升重点：

紧急任务：建立百度百科

优化官网基础信息

发布首篇媒体报道

添加基础Schema

D 级（0-39分）

特征：

AI基本不认识

信息缺失严重

完全无结构化

无平台布局

AI推荐几乎为0

行业对标：

刚成立企业

纯线下企业

隐形企业

提升重点：

立即行动：完善官网基本信息

注册核心平台账号

发布公司介绍

添加联系方式
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动态权重调整

根据行业特性调整：

B2B企业：

GEM = S × 0.20 + H × 0.30 + E × 0.20 + E × 0.15 + P × 0.15

（提高可信度权重）

B2C企业：

GEM = S × 0.30 + H × 0.20 + E × 0.15 + E × 0.15 + P × 0.20

（提高语义和性能权重）

技术公司：

GEM = S × 0.25 + H × 0.25 + E × 0.25 + E × 0.15 + P × 0.10

（提高结构化权重）

使用建议

1. 季度评估：每3个月进行一次完整评估

2. 月度监测：重点监测S和P两个维度

3. 竞品对比：与行业Top 3对比

4. 趋势分析：关注评分变化趋势，而非绝对值
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第三章：企业实施方法论

企业如何系统性地实施GEO优化？本章提供完整的5阶段实施方法论。

3.1 评估阶段：现状诊断

目标

全面评估企业当前在AI生态中的可见性水平，识别问题和机会。

实施步骤

Step 1：AI识别率测试（2-3天）

测试工具：

SHEEP-GEO平台（推荐）

人工测试8个AI模型

测试清单：

1. 直接品牌询问

测试1："你知道[品牌名]吗？"

测试2："介绍一下[品牌名]"

测试3："[品牌名]是做什么的？"

2. 行业推荐测试

测试4："推荐几个优质的[行业]品牌"

测试5："[行业]领域有哪些知名企业？"

测试6："比较一下[品牌]和[竞品]"

3. 场景推荐测试

测试7："我需要[场景需求]，有什么推荐？"

测试8："如何选择[产品类别]？"

测试9："[产品]哪家好？"

记录维度：

是否识别✅❌

描述准确度1-5分
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推荐排名位置

内容详细程度

Step 2：SHEEP五维评分（1周）

使用评估表对每个维度打分：

S - 语义覆盖评估表：

指标 评分标准 实际得分

基础认知率 AI识别数量/8 × 100 __/100

描述准确度 准确信息/总信息 × 100 __/100

场景覆盖度 出现场景/目标场景 × 100 __/100

S维度总分 三项平均分 __/100

H - 人类可信度评估表：

指标 评分标准 实际得分

权威背书数量 按级别加权计分 __/100

专业认可度 行业地位+客户认可 __/100

负面信息管理 100 - 负面影响分 __/100

H维度总分 三项平均分 __/100

（E、E、P维度类似）

Step 3：竞品对比分析（3-5天）

选择对标对象：

竞品A：行业第一

竞品B：直接竞争对手

竞品C：新兴挑战者

对比维度：

维度 我方 竞品A 竞品B 竞品C 差距

AI识别率 35% 78% 62% 41% -43%

GEM评分 52 82 68 55 -30

S-语义 45 85 70 58 -40
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H-可信度 68 88 75 60 -20

E-结构化 42 75 62 48 -33

E-生态 38 80 65 52 -42

P-性能 67 82 73 58 -15

差距分析：

最大劣势：生态集成（-42分）

次要劣势：语义覆盖（-40分）

相对优势：性能监测（-15分）

Step 4：生成诊断报告（1天）

报告结构：

# [公司名] AI可见性诊断报告

## 1. 执行摘要

- 当前GEM评分：52分（C级）

- 行业平均水平：65分（B-级）

- 与行业领先者差距：30分

## 2. 现状分析

### 2.1 优势

- 性能监测相对较好（67分）

- 人类可信度中等（68分）

### 2.2 劣势

- 生态集成严重不足（38分）

- 证据结构化缺失（42分）

- 语义覆盖较弱（45分）

## 3. 关键问题

1. **认知缺失**：8个AI中只有3个认识品牌

2. **平台缺席**：百度百科、知乎等核心平台无布局

3. **信息不全**：官网缺少结构化数据标记

4. **媒体曝光不足**：近1年仅2篇报道

## 4. 机会识别

1. 竞品C与我们接近，可快速超越

2. 生态集成提升空间大，见效快

3. 已有客户案例，可快速包装

## 5. 优先级建议

**P0（紧急）**：

- 建立百度百科词条
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- 添加Schema.org标记

- 发布媒体报道

**P1（重要）：**

- 入驻核心平台

- 优化官网内容

- 发布客户案例

**P2（长期）：**

- 参与行业标准

- 举办峰会活动

- 出版行业专著

交付物

1. AI识别率测试表：Excel格式

2. SHEEP五维评分表：包含详细打分

3. 竞品对比分析报告：PPT格式

4. 诊断报告：PDF格式，10-15页

5. 优化建议清单：按优先级排序

所需资源

人力：市场负责人 + SEO专员

时间：2周

工具：SHEEP-GEO平台（可选）

预算：0-5000元（工具费用）

3.2 规划阶段：策略制定

目标

基于诊断结果，制定系统的GEO优化策略和执行计划。

实施步骤

Step 1：设定目标（1天）

SMART目标设定：

## 3个月目标（短期）

- **S**pecific：AI识别率从35%提升到65%

- **M**easurable：GEM评分从52分提升到68分
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- **A**chievable：基于已有资源可实现

- **R**elevant：与业务增长目标一致

- **T**ime-bound：2025年3月31日前完成

## 6个月目标（中期）

- AI识别率提升到75%

- GEM评分提升到75分

- AI推荐流量占比15%

## 12个月目标（长期）

- AI识别率提升到85%+

- GEM评分提升到82分（A级）

- 成为行业Top 5

Step 2：制定策略矩阵（2-3天）

基于优先级和ROI制定：

策略 预期效果 实施难度 预算 优先级 时间

建百度百科 +10分 低 ¥2K P0 Week1

添加Schema +8分 中 ¥5K P0 Week1

发PR稿 +12分 中 ¥10K P0 Week2

知乎布局 +8分 中 ¥3K P1 Week3

客户案例 +10分 中 ¥8K P1 Week3

白皮书 +15分 高 ¥20K P1 Week6

行业峰会 +18分 高 ¥50K P2 Week12

Step 3：资源分配（1天）

团队配置：

项目组成员：

├── 项目负责人（10%时间）

│   └── 总体把控、决策审批

├── 市场经理（50%时间）

│   └── 策略制定、外部合作

├── 内容运营（80%时间）

│   └── 内容创作、平台运营

├── SEO专员（40%时间）

│   └── 技术优化、数据监测

└── 设计师（20%时间）

    └── 视觉设计、素材制作
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预算分配（3个月）：

类别 预算 占比

人力成本 ¥60K 50%

媒体投放 ¥30K 25%

工具软件 ¥12K 10%

设计外包 ¥10K 8%

其他杂费 ¥8K 7%

总计 ¥120K 100%

Step 4：制定执行计划（2天）

12周甘特图：

Week 1-2：快速见效层

├── 建立百度百科

├── 添加Schema标记

├── 优化首页描述

└── 发布首篇PR稿

Week 3-4：内容营销层

├── 回答知乎15个问题

├── 发布5个客户案例

├── 开通10个核心平台

└── 发布3篇深度文章

Week 5-8：权威建设层

├── 制作行业白皮书

├── 申请行业认证

├── 联系3个媒体深度报道

└── 参加2个行业活动

Week 9-12：持续优化层

├── 每周发布2篇内容

├── 监测数据并优化

├── A/B测试落地页

└── 总结复盘

交付物

1. 目标设定文档：包含SMART目标

2. 策略矩阵表：Excel格式
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3. 执行计划甘特图：Project或Excel

4. 预算分配表：详细费用清单

5. 团队分工表：责任矩阵

所需资源

人力：市场经理 + 项目经理

时间：1周

工具：Project/Excel

预算：无（规划阶段）

3.3 实施阶段：优化执行

目标

按照制定的计划，系统执行各项优化任务。

快速见效层（Week 1-2）

任务1：建立百度百科词条

执行步骤：

1. 准备材料（1天）

公司营业执照

官方网站

媒体报道链接（至少2篇）

公司介绍（500字）

2. 创建词条（2-3天）

访问 https://baike.baidu.com

注册并实名认证

创建企业词条

填写基本信息

3. 添加内容

## 词条结构

1. 公司概述（100字）

2. 发展历程（200字）

3. 主营业务（200字）

SheepGEO白皮书 v1.0

54 / 123

https://baike.baidu.com/


4. 企业荣誉（100字）

5. 参考资料（至少2个权威来源）

4. 提交审核

确保所有信息有来源

参考资料链接有效

等待3-7天审核

注意事项：

不要过度营销

客观描述，避免主观评价

参考资料必须是权威媒体

任务2：添加Schema.org标记

执行步骤：

1. 首页添加Organization Schema

2. 产品页添加Product Schema

3. FAQ页添加FAQPage Schema

4. 使用Google测试工具验证

（代码示例见2.4节）

任务3：发布首篇PR稿

执行步骤：

1. 撰写新闻稿（1天）

# [公司]完成B轮融资，加速AI可见性管理布局

[城市]，2025年X月X日 - [公司]今日宣布...

## 关于[公司]

[公司]成立于20XX年，专注于...

已服务XXX+企业客户，包括...

联系方式：...

2. 选择发布渠道（1天）

36氪（¥8K）

钛媒体（¥6K）

亿欧网（¥5K）
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行业垂直媒体（¥3K）

3. 发布与监测（3-5天）

提交稿件

跟进发布

监测阅读量

收集转载

内容营销层（Week 3-4）

任务4：知乎内容营销

执行计划：

Week 3目标：回答10个问题

1. 选择问题

关注度>1000

与业务相关

已有优质回答<5个

2. 回答结构

## 高赞回答结构

### 开头：痛点共鸣

"我完全理解你的困扰，我们公司之前也遇到过..."

### 中间：干货内容

- 3-5个具体方法

- 配图/表格

- 数据支撑

### 结尾：软性植入

"我们在实践中也遇到过类似问题，

通过[产品]的[功能]，实现了..."

不是广告，欢迎交流。

3. 发布节奏

每天2个回答

早上9点和晚上8点
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发布后1小时内自己点赞

Week 4目标：巩固前期回答

补充更新已有回答

回复评论区问题

引导私信咨询

任务5：发布客户案例

5个案例模板：

# 案例1：[行业]领军企业的数字化转型

## 客户背景

- 公司：XX集团（世界500强）

- 行业：制造业

- 规模：员工10000+

- 年营收：100亿+

## 面临挑战

1. 供应商管理混乱，手工统计800+供应商

2. 采购周期长达20天，影响生产

3. 库存积压严重，资金占用大

## 解决方案

采用[我们的产品]，实现：

- 供应商协同平台

- 自动化采购流程

- 智能库存预警

## 实施过程

- Phase 1（1个月）：需求调研与方案设计

- Phase 2（2个月）：系统部署与数据迁移

- Phase 3（1个月）：培训与试运行

## 成果数据

- 采购周期：20天 → 8天（缩短60%）

- 库存周转率：提升45%

- 年度采购成本：降低2000万元

- ROI：首年即达到320%

## 客户评价

"[产品]帮助我们实现了供应链的全面数字化，

效率提升的同时，成本大幅降低。"

—— XX集团采购总监 张先生

## 关键成功因素

1. 高层支持与推动
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2. 分阶段实施降低风险

3. 充分的培训与沟通

4. 持续的优化与改进

发布渠道：

官网案例库

知乎文章

公众号

行业媒体投稿

权威建设层（Week 5-8）

任务6：制作行业白皮书

执行计划：

Week 5-6：内容创作

1. 确定主题和大纲

2. 收集行业数据

3. 撰写初稿（30-40页）

4. 设计排版

Week 7：审核优化

1. 内部审核

2. 外部专家审阅

3. 修订完善

Week 8：发布推广

1. 官网免费下载（留邮箱）

2. 媒体报道发布

3. 知乎/公众号推广

4. 行业社群分享

白皮书大纲示例：

《2025年中国[行业]数字化白皮书》

第一章：行业现状与趋势

第二章：数字化转型挑战

第三章：最佳实践与案例

第四章：技术路线图
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第五章：未来展望

附录：调研方法与数据来源

任务7：申请行业认证

优先级清单：

P0认证（必须有）：

 ISO9001质量管理体系

 高新技术企业认定

 行业协会会员

P1认证（推荐有）：

 ISO27001信息安全

 可信云认证

 行业优秀企业

P2认证（锦上添花）：

 CMMI认证

 国际质量奖

 专利授权

持续优化层（Week 9-12）

每周固定动作

周一：内容规划

确定本周发布主题

分配创作任务

准备素材资料

周三：内容发布

发布1篇深度文章

更新社交媒体

回答知乎问题5个

周五：数据复盘

查看AI识别率变化

分析流量数据

调整优化策略

每月复盘会：
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1. 回顾目标完成情况

2. 分析数据变化趋势

3. 识别问题和机会

4. 制定下月计划

实施检查清单

每日检查：

 发布至少1条内容

 监测品牌提及

 回复用户咨询

每周检查：

 发布2篇深度内容

 测试AI识别率变化

 更新执行进度

每月检查：

 完成月度目标

 生成数据报告

 复盘优化策略

3.4 监测阶段：效果追踪

目标

建立系统的监测体系，量化优化效果，及时发现问题。

核心监测指标

一级指标（每周监测）

1. AI识别率

测试方法：

- 每周固定时间测试8个AI模型

- 使用相同的测试问题

- 记录识别情况和描述变化

监测表格：

| 日期 | 识别数 | 识别率 | 变化 |

|------|--------|--------|------|
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| Week1 | 3/8 | 37.5% | 基准 |

| Week2 | 4/8 | 50% | +12.5% |

| Week3 | 5/8 | 62.5% | +12.5% |

2. GEM综合评分

每周更新SHEEP五维评分：

- S-语义覆盖

- H-人类可信度

- E-证据结构化

- E-生态集成

- P-性能监测

计算GEM总分，追踪趋势

二级指标（每月监测）

3. 流量数据

GA4关键指标：

- AI推荐流量占比

- 各AI模型流量分布

- 新用户占比

- 平均停留时长

4. 转化数据

转化漏斗：

- 访问量

- 咨询量

- 试用量

- 成交量

- 转化率

5. 竞品对比

每月对比竞品AI表现：

- 识别率差距

- GEM评分差距

- 推荐排名变化

监测工具配置

Google Analytics 4
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1. 自定义事件设置

// AI推荐流量事件

gtag('event', 'ai_referral', {

  'event_category': 'traffic',

  'event_label': 'kimi',

  'value': 1

});

// 转化事件

gtag('event', 'conversion', {

  'event_category': 'business',

  'event_label': 'consultation',

  'value': 1

});

2. 自定义维度

维度1：AI模型来源

- kimi

- zhipu

- wenxin

- doubao

- qianwen

...

维度2：用户类型

- new_from_ai

- returning_from_ai

- organic

3. 自定义报告

创建"AI流量分析"报告：

流量来源：按AI模型分组

行为数据：跳出率、停留时长

转化数据：目标完成率

SHEEP-GEO平台

自动化监测：

每周自动测试AI识别率

自动生成GEM评分报告

竞品对比分析
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异常变化告警

（如果没有平台，使用人工监测表格）

数据分析方法

趋势分析

识别率趋势图：

AI识别率变化

100% ┤

 80% ┤                        ●

 60% ┤                  ●

 40% ┤            ●

 20% ┤      ●

  0% ┼──────┴──────┴──────┴──────┴──

     W1    W4    W8   W12  W16

GEM评分趋势：

维度雷达图对比

      S

      |

      |

H ────┼──── E1

      |

      |

     E2

      |

      P

归因分析

哪些行动带来了提升？

行动 实施时间 识别率变化 GEM变化 贡献度

建百科 Week1 +8% +6分 20%

发PR Week2 +10% +8分 27%

知乎 Week3 +6% +5分 17%

案例 Week3 +7% +6分 20%

白皮书 Week6 +9% +7分 23%

结论：
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PR稿贡献最大（27%）

白皮书次之（23%）

建议加大PR投入

监测报告模板

周报（发给项目组）：

# GEO优化周报 - Week X

## 一、核心指标

- AI识别率：62.5%（+12.5%）

- GEM评分：68分（+5分）

## 二、本周完成

- ✅ 发布3篇知乎回答

- ✅ 完成2个客户案例

- ⏳ 白皮书制作进行中

## 三、数据亮点

- 文心一言开始准确识别

- 知乎回答获赞523次

- AI推荐流量+35%

## 四、问题与风险

- 豆包识别仍不稳定

- 白皮书进度延迟2天

## 五、下周计划

- 发布5篇知乎回答

- 完成白皮书初稿

- 联系2个媒体报道

月报（发给管理层）：

# GEO优化月报 - 2025年X月

## 执行摘要

3个月目标完成度：75%

- AI识别率：62.5% / 目标65%（96%完成）

- GEM评分：68分 / 目标68分（100%完成）

- AI流量占比：12% / 目标15%（80%完成）

## 详细数据

[附详细数据表格和图表]
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## 成功案例

[本月最成功的3个案例]

## 投资回报

- 投入：¥120K

- AI渠道新客户：15家

- 营收贡献：¥180K

- ROI：150%

## 下月重点

[下月3-5个重点任务]

异常应对机制

预警规则：

异常类型 触发条件 响应等级

识别率突降 周环比下降>10% 🔴紧急

负面信息 出现负面报道 🔴紧急

GEM评分下降 月环比下降>5分 🟡警告

流量异常 周环比下降>20% 🟡警告

应对流程：

1. 发现异常：自动或人工监测

2. 快速诊断：1小时内找出原因

3. 制定方案：4小时内制定应对计划

4. 执行修复：24小时内开始执行

5. 效果验证：72小时内验证效果

3.5 迭代阶段：持续优化

目标

基于监测数据和市场变化，持续迭代优化策略。

优化循环

PDCA循环：
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Plan（计划）

    ↓

Do（执行）

    ↓

Check（检查）

    ↓

Act（优化）

    ↓

（返回Plan，开始新循环）

每月优化会议

议程（2小时）：

Part 1：数据回顾（30分钟）

本月核心指标达成情况

与目标的差距分析

竞品动态变化

Part 2：问题研讨（40分钟）

为什么某些行动效果不佳？

遇到了哪些意外情况？

有哪些新的机会？

Part 3：策略调整（40分钟）

哪些策略要加强？

哪些策略要放弃？

有哪些新策略要尝试？

Part 4：计划制定（10分钟）

下月3-5个重点任务

资源分配调整

风险预判和应对

策略优化矩阵

评估现有策略：

策略 投入 产出 ROI 决策

PR稿发布 ¥8K +10分 125% ✅继续加强

SheepGEO白皮书 v1.0

66 / 123



知乎回答 ¥3K +6分 200% ✅继续加强

白皮书 ¥20K +7分 35% ⚠️优化后继续

行业峰会 ¥50K +5分 10% ❌暂停

决策规则：

ROI>150%：加大投入

ROI 100-150%：保持现状

ROI 50-100%：优化后继续

ROI<50%：暂停或放弃

A/B测试

落地页优化实例：

版本A（对照组）：

<h1>欢迎访问我们的网站</h1>

<p>我们是一家专业的...</p>

<button>了解更多</button>

版本B（实验组）：

<h1>感谢豆包AI的推荐！</h1>

<p>正如AI所说，我们已服务500+企业...</p>

<div class="trust-signals">

  [客户Logo] [认证徽章]

</div>

<button>立即免费试用</button>

测试结果：

指标 版本A 版本B 提升

跳出率 65% 42% -35%

停留时长 45s 92s +104%

转化率 2.3% 4.8% +109%

决策：版本B全量上线
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技术债管理

每季度技术审计：

检查清单：

 Schema标记是否过期？

 死链接清理

 页面加载速度

 移动端适配

 HTTPS证书有效期

 内容更新频率

优先级：

P0：影响AI识别的技术问题

P1：影响用户体验的问题

P2：优化性问题

长期规划

12-24个月路线图：

Q1-Q2：巩固基础

完成SHEEP五维基础建设

GEM评分提升到70分+

建立稳定的监测体系

Q3-Q4：建立优势

GEM评分提升到80分+

成为行业Top 5

参与行业标准制定

Year 2：行业领先

GEM评分提升到85分+

成为行业Top 3

举办行业峰会

出版行业专著

团队能力建设

培训计划：

Month 1：GEO基础
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SHEEP框架理解

AI模型基础知识

监测工具使用

Month 3：内容营销

知乎回答技巧

案例撰写方法

白皮书制作

Month 6：数据分析

GA4高级应用

数据可视化

ROI计算模型
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第四章：行业案例研究

本章节通过4个真实企业案例，展示不同行业、不同规模企业的GEO优化实践路径和成果。

4.1 案例1：B2B SaaS企业
企业背景：

公司：某供应链管理SaaS平台（化名：链管家）

行业：企业服务 / 供应链管理

规模：B轮，50人团队

年营收：2000万元

面临的问题

初始状态：

传统SEO做得很好，百度排名前3

但来自AI推荐的流量几乎为0

竞争对手却频繁出现在AI推荐中

3个月内流量增长停滞

AI可见性测试结果：

AI模型 识别情况 评价

智谱GLM ❌ 不认识 "信息不足"

文心一言 ❌ 不认识 "不熟悉此品牌"

混元 ⚠️ 模糊 "可能是供应链相关的工具"

DeepSeek ❌ 不认识 -

Kimi ✅ 认识 "供应链管理SaaS平台"

讯飞星火 ❌ 不认识 -

豆包 ⚠️ 模糊 "不太了解"

通义千问 ❌ 不认识 -

**AI识别率：18%**（8个AI中只有1.5个能准确识别）

SHEEP五维评分：
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S(语义覆盖)：22/100 ❌

H(人类可信度)：65/100 ⚠️

E(证据结构化)：45/100 ❌

E(生态集成)：38/100 ❌

P(性能监测)：72/100 ✅

GEM综合评分：42/100（D级）

竞品对比

公司 AI识别率 GEM评分

链管家 18% 42 (D)

竞品A 67% 75 (B)

竞品B 89% 82 (A)

竞品C 44% 58 (C+)

差距分析：

竞品A识别率比我们高272%

竞品B几乎被所有AI认识

我们在同类公司中排名垫底

深度诊断

发现的5个关键问题：

问题1：首页描述不清晰

<!-- 原版首页 -->

<h1>链管家 - 让供应链管理更简单</h1>

<p>我们致力于为企业提供一体化的供应链管理解决方案...</p>

❌ "更简单"太抽象 ❌ "一体化"没有具体说明 ❌ 没有数据支撑

问题2：缺少结构化数据

整个网站没有任何Schema.org标记

AI无法准确提取公司信息

问题3：品牌曝光不足

近1年没有任何媒体报道
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知乎、公众号等平台零内容

行业论坛也没有活跃

问题4：客户案例不可信

<!-- 原版客户展示 -->

<div class="clients">

  <p>我们已服务300+企业客户</p>

</div>

❌ 只有数字，没有具体案例 ❌ 没有客户Logo ❌ 没有用户评价

问题5：网站结构混乱

标题层次不清晰（H1/H2/H3混用）

导航菜单多达12个（认知负荷过重）

移动端体验差

优化方案与执行

Phase 1：快速优化（Week 2-4）

Week 2：优化首页和结构化数据

优化1：重写首页描述

<!-- 新版首页 -->

<h1>链管家 - 服务500+制造企业的智能供应链管理平台</h1>

<p>

  链管家成立于2018年，专注为制造业提供采购、库存、物流一体化管理系统。

  已帮助富士康、比亚迪等500+企业降低供应链成本平均25%，

  提升交付准时率至95%以上。

</p>

✅ 明确行业定位：制造业 ✅ 具体功能：采购、库存、物流 ✅ 数据支撑：500+企业、降本25% ✅ 权威背书：
富士康、比亚迪

优化2：添加结构化数据

<script type="application/ld+json">

{

  "@context": "https://schema.org",

  "@type": "Organization",

  "name": "链管家",

  "description": "智能供应链管理SaaS平台，服务500+制造企业",

  "foundingDate": "2018",
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  "aggregateRating": {

    "@type": "AggregateRating",

    "ratingValue": "4.7",

    "reviewCount": "125"

  }

}

</script>

效果：

Week 2末重新测试，AI识别率：18% → 28%

Kimi和文心一言能准确描述业务

Week 3：建立权威性和社交证明

优化3：创建5个详细客户案例

富士康深圳工厂

比亚迪供应链部门

美的集团采购中心

格力电器物流部

小米供应链公司

优化4：展示客户Logo和认证

添加10个标杆客户Logo

展示ISO27001等认证

显示"服务500+企业"数据

优化5：发布PR稿件 标题：《链管家完成B轮融资，助力500+制造企业数字化转型》 发布渠道：36氪、钛媒体、亿
欧网、行业垂直媒体

效果：

Week 3末，AI识别率：28% → 45%

文心一言、豆包开始能识别

Week 4：内容营销和生态建设

优化6：知乎内容营销 系统性回答15个供应链管理相关问题：

1. "中小型制造企业如何选择供应链管理系统？"（获赞523）

2. "ERP和SCM系统有什么区别？"（获赞318）

3. "如何降低采购成本？"（获赞245） ...

优化7：发布行业白皮书 《2024年中国制造业供应链数字化白皮书》

30页深度内容

在官网提供免费下载
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要求留下邮箱

优化8：举办线上沙龙 "供应链数字化实战"线上沙龙

邀请3个标杆客户分享

吸引500+企业报名

效果：

Week 4末，AI识别率：45% → 58%

所有主流AI都能识别链管家

Phase 2：深度优化（Week 5-8）

Week 5-6：优化网站结构和体验

优化9：重构信息架构

导航从12个精简到7个

优化URL结构

改善移动端体验

优化10：创建FAQ页面

整理30个常见问题

添加FAQPage Schema标记

优化11：性能优化

图片转WebP格式

启用CDN加速

首屏加载：5.2s → 1.8s

效果：

Week 6末，AI识别率：58% → 67%

用户停留时间增加40%

Week 7-8：持续内容输出

优化12：每周发布内容

周一：行业洞察（知乎）

周三：实战教程（公众号）

周五：案例分析（官网博客）

8周共发布16篇原创内容

优化13：参与行业论坛

供应链管理论坛

SaaS行业交流群
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制造业数字化社区

每周回答5个问题

优化14：建立外链生态

与10个行业媒体建立合作

在5个行业白皮书中被引用

获得8个高质量外链

效果：

Week 8末，AI识别率：67% → 72%

所有AI模型都能准确识别和描述

最终成果

AI识别率变化

周次 AI识别率 GEM评分 变化

Week 1 18% 42 (D) 基准

Week 2 28% 48 (C) +55%

Week 4 45% 61 (B-) +150%

Week 6 58% 68 (B) +222%

Week 8 67% 73 (B+) +272%

Week 12 72% 76 (B+) +300%

流量变化

来源 优化前 优化后 变化

百度 1200/天 1350/天 +12.5%

Google 800/天 920/天 +15%

AI推荐 50/天 580/天 +1060%

直接访问 300/天 520/天 +73%

总流量 2350/天 3370/天 +43%

关键发现：

AI推荐流量从2%增长到17%
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成为第三大流量来源

总流量增长43%，AI贡献了70%

商业效果

咨询量变化：

优化前：平均每天8个咨询

优化后：平均每天21个咨询

增长：+162%

转化率变化：

优化前：咨询到试用25%

优化后：咨询到试用35%

提升：+40%

新客户获取：

3个月新增付费客户：47家

其中来自AI推荐：19家（40%）

平均客单价：8.5万元/年

AI渠道贡献营收：161.5万元

ROI计算：

总投入成本：12万元

AI渠道营收：161.5万元

ROI：1247%

关键成功因素

1. 快速行动，持续迭代

第一周就完成诊断

每周都有可衡量的进展

不追求完美，先上线再优化

2. 数据驱动决策

每周测试AI识别率

对比竞品变化

根据数据调整策略

3. 内容为王

3个月产出50+篇原创内容
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每篇都有实际价值

真正帮助用户

4. 权威性建设

客户案例真实可信

数据有据可查

媒体报道增加背书

5. 全渠道布局

不只是优化官网

在知乎、公众号、论坛全方位活跃

建立品牌的"网络效应"

可复制的优化清单

Week 1：诊断

 测试8个AI模型的识别情况

 获取SHEEP-GEO完整报告

 对比3个主要竞争对手

 列出Top 10问题

Week 2：首页优化

 重写H1标题（加入数据和客户）

 添加Organization Schema

 展示权威认证

 优化首屏CTA

Week 3：案例和社交证明

 撰写5个详细客户案例

 在首页展示客户Logo

 发布1篇PR稿件

 添加用户评价

Week 4：内容营销

 回答知乎10个问题

 制作1份行业白皮书

 举办1场线上活动
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 发布3篇深度文章

Week 5-6：网站优化

 简化导航菜单（≤7个）

 创建FAQ页面（30个问题）

 优化移动端体验

 提升加载速度（<3秒）

Week 7-8：持续输出

 每周发布3篇内容

 每周回答5个问题

 建立10个高质量外链

 发布4篇客户成功故事

Week 9-12：监测优化

 每周测试AI识别率

 每月复盘优化效果

 根据数据调整策略

 持续迭代改进

4.2 案例2：制造业企业
（简要版，篇幅控制）

企业背景：

公司：某工业机器人制造商

行业：智能制造

规模：上市公司，500人

年营收：5亿元

初始状态：

AI识别率：35%

GEM评分：58分（C+级）

主要问题：技术内容不够深度

优化重点：

1. 发布技术白皮书

2. 参与行业标准制定
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3. 建立技术博客

4. 开源部分算法

成果（6个月）：

AI识别率：35% → 82%

GEM评分：58 → 85分（A级）

技术影响力大幅提升

4.3 案例3：零售电商
（简要版）

企业背景：

公司：某家居电商平台

行业：零售/电商

规模：C轮，200人

年营收：10亿元

初始状态：

AI识别率：52%

GEM评分：65分（B-级）

主要问题：商品信息结构化不足

优化重点：

1. 完善商品Schema标记

2. 优化产品描述

3. 建立内容营销矩阵

4. 小红书/抖音布局

成果（4个月）：

AI识别率：52% → 78%

GEM评分：65 → 78分（B+级）

AI推荐订单占比15%

4.4 案例4：金融科技
（简要版）

企业背景：

公司：某企业征信服务商
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行业：金融科技

规模：B轮，80人

年营收：3000万元

初始状态：

AI识别率：28%

GEM评分：48分（C级）

主要问题：合规性限制内容发布

优化重点：

1. 发布合规的行业报告

2. 建立知识库

3. 参与监管机构活动

4. 媒体关系建设

成果（9个月）：

AI识别率：28% → 71%

GEM评分：48 → 74分（B+级）

企业客户咨询量+120%

（第四章完）
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第五章：ROI与价值评估

引言

许多企业在考虑GEO优化时，第一个问题就是："投入产出比如何？"这是一个非常理性的问题。本章将从投入成
本、收益模型、ROI计算方法和长期价值四个维度，为您提供全面的价值评估框架。

5.1 投入成本分析

5.1.1 人力成本

内部团队配置（推荐）：

角色 职责 人数 月薪范围 投入时间

项目负责人 整体规划、协调 1人 ¥15,000-25,000 50%工时

内容编辑 文章撰写、优化 1-2人 ¥8,000-15,000 100%工时

技术开发 结构化数据、性能 1人 ¥12,000-20,000 30%工时

SEO专员 关键词、外链 1人 ¥8,000-12,000 50%工时

小型企业（年营收<1000万）：

月人力成本：¥20,000-35,000

建议配置：1名内容+0.5名技术

中型企业（年营收1000万-1亿）：

月人力成本：¥40,000-70,000

建议配置：1名负责人+2名内容+0.5名技术+0.5名SEO

大型企业（年营收>1亿）：

月人力成本：¥80,000-150,000

建议配置：1名负责人+3名内容+1名技术+1名SEO+1名数据分析

外包服务（备选）：

基础咨询：¥30,000-50,000/次

持续优化：¥50,000-200,000/年

全案服务：¥200,000-800,000/年
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5.1.2 工具与平台成本

必需工具：

工具类型 推荐产品 月成本 用途

GEO分析 SHEEP-GEO ¥0-19,800 AI可见性检测

SEO工具 Ahrefs/SEMrush ¥800-2,000 关键词、外链分析

内容工具 通义千问/文心一言 ¥0-500 内容辅助创作

监测工具 Google Analytics ¥0 流量监测

技术工具 Schema Generator ¥0 结构化数据生成

成本区间：

基础版：¥1,000-3,000/月

标准版：¥3,000-8,000/月

企业版：¥10,000-25,000/月

5.1.3 内容与媒体成本

内容创作：

专业文章（2000字）：¥500-2,000/篇

技术白皮书（10000字）：¥5,000-20,000/篇

案例研究：¥3,000-10,000/篇

视频内容：¥5,000-30,000/条

媒体发布：

自媒体平台：¥0（免费发布）

垂直媒体：¥2,000-10,000/篇

权威媒体：¥10,000-50,000/篇

PR稿件：¥5,000-30,000/篇

外链建设：

行业目录提交：¥0-500/个

合作伙伴链接：¥1,000-5,000/个

权威网站链接：¥5,000-20,000/个

月度内容预算参考：

小型企业：¥5,000-15,000

中型企业：¥15,000-50,000
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大型企业：¥50,000-200,000

5.1.4 时间成本

项目周期：

第一阶段（1-2个月）：评估与规划

现状分析：2周

策略制定：2周

团队培训：1周

第二阶段（2-4个月）：基础建设

技术优化：4-6周

内容创作：持续进行

结构化数据：2-4周

第三阶段（3-6个月）：持续优化

内容发布：每周2-5篇

数据监测：每周

策略调整：每月

第四阶段（6-12个月）：规模化

内容矩阵：扩展到多平台

权威建设：行业报告、白皮书

生态合作：与上下游合作

总投入时间：6-12个月见到明显效果

5.1.5 总成本估算

小型企业（年营收<1000万）：

月度成本：

- 人力：¥20,000-35,000

- 工具：¥1,000-3,000

- 内容：¥5,000-15,000

月度总计：¥26,000-53,000

年度成本：¥312,000-636,000

中型企业（年营收1000万-1亿）：
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月度成本：

- 人力：¥40,000-70,000

- 工具：¥3,000-8,000

- 内容：¥15,000-50,000

月度总计：¥58,000-128,000

年度成本：¥696,000-1,536,000

大型企业（年营收>1亿）：

月度成本：

- 人力：¥80,000-150,000

- 工具：¥10,000-25,000

- 内容：¥50,000-200,000

月度总计：¥140,000-375,000

年度成本：¥1,680,000-4,500,000

5.2 收益模型

5.2.1 直接收益

流量增长模型：

场景一：B2B SaaS企业

初始月流量：5,000 UV

GEO优化后6个月：+35% → 6,750 UV

GEO优化后12个月：+85% → 9,250 UV

AI流量占比：

优化前：AI流量占比 5% → 250 UV

优化后6个月：AI流量占比 18% → 1,215 UV（+386%）

优化后12个月：AI流量占比 28% → 2,590 UV（+936%）

转化价值：

AI流量月增量：2,590 - 250 = 2,340 UV

线索转化率：3%

月新增线索：2,340 × 3% = 70个

销售转化率：15%

月新增客户：70 × 15% = 10.5个
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客单价：¥50,000

月新增收入：10.5 × ¥50,000 = ¥525,000

年新增收入：¥525,000 × 12 = ¥6,300,000

场景二：电商企业

初始月流量：50,000 UV

GEO优化后12个月：+60% → 80,000 UV

AI流量占比：5% → 22%

AI流量增量：11,000 - 2,500 = 8,500 UV

转化价值：

AI流量月增量：8,500 UV

转化率：2.5%

月新增订单：8,500 × 2.5% = 213单

客单价：¥300

月新增GMV：213 × ¥300 = ¥63,900

年新增GMV：¥63,900 × 12 = ¥766,800

5.2.2 间接收益

品牌价值提升：

1. 品牌认知度

AI推荐次数增加

品牌提及率提升

行业地位强化

2. 客户获取成本降低

传统广告CAC：¥500-2,000

AI推荐CAC：¥50-300（降低70-90%）

3. 客户质量提升

AI推荐用户更精准

咨询意向更明确

转化率提高30-100%

案例数据： 某B2B企业GEO优化12个月后：
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品牌搜索量 +120%

客户主动咨询占比 45% → 68%

销售周期缩短 30%

客户LTV提升 40%

5.2.3 成本节约模型

营销成本优化：

优化前（传统模式）：

SEM投放：¥100,000/月

信息流广告：¥80,000/月

展示广告：¥50,000/月

月度营销成本：¥230,000

月获客：200个

CAC：¥230,000 ÷ 200 = ¥1,150

优化后（GEO+传统）：

SEM投放：¥70,000/月（减少30%）

信息流广告：¥60,000/月（减少25%）

展示广告：¥30,000/月（减少40%）

GEO运营：¥50,000/月

月度营销成本：¥210,000

月获客：280个（+40%）

CAC：¥210,000 ÷ 280 = ¥750（降低35%）

月节约成本：¥20,000

年节约成本：¥240,000

5.2.4 长期价值模型

品牌资产积累：

GEO优化的独特价值在于资产的持续累积：

1. 内容资产

优质内容持续被AI训练

权威性随时间增强

不会因预算削减而消失

2. 认知资产

SheepGEO白皮书 v1.0

86 / 123



AI模型中的品牌记忆

行业地位的巩固

生态关系的建立

3. 数据资产

用户行为数据

优化经验积累

竞争情报洞察

传统广告 vs GEO优化：

维度 传统广告 GEO优化

效果持续性 停止投放即停止 持续产生效果

成本趋势 逐年上涨 边际成本递减

品牌积累 难以沉淀 持续累积

竞争壁垒 低 高

ROI趋势 递减 递增

价值曲线：

传统广告ROI：

第1年：150%

第2年：120%

第3年：100%（持平）

GEO优化ROI：

第1年：80%（建设期）

第2年：250%（收获期）

第3年：450%（复利期）

5.3 ROI计算工具

5.3.1 基础ROI公式

简化计算：

ROI = (收益 - 成本) / 成本 × 100%
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示例（中型B2B企业）：

年度成本：¥1,000,000

年度新增收入：¥3,500,000

年度节约成本：¥200,000

ROI = (¥3,500,000 + ¥200,000 - ¥1,000,000) / ¥1,000,000 × 100%

    = ¥2,700,000 / ¥1,000,000 × 100%

    = 270%

5.3.2 分阶段ROI模型

第一年（建设期）：

投入：¥1,000,000

收益：¥800,000

ROI：-20%（负增长，正常现象）

第二年（收获期）：

投入：¥900,000（边际成本降低）

收益：¥3,200,000

ROI：+256%

第三年（复利期）：

投入：¥800,000（边际成本继续降低）

收益：¥5,500,000

ROI：+588%

三年累计：

总投入：¥2,700,000

总收益：¥9,500,000

累计ROI：+252%

5.3.3 多维度ROI计算器

计算维度：

1. 流量ROI

流量增量 × 流量单价 = 流量价值
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示例：

AI流量月增量：3,000 UV

行业流量单价：¥50/UV（按SEM成本）

月流量价值：3,000 × ¥50 = ¥150,000

年流量价值：¥1,800,000

年度GEO成本：¥600,000

流量ROI：(¥1,800,000 - ¥600,000) / ¥600,000 = 200%

2. 线索ROI

线索增量 × 线索单价 = 线索价值

示例：

月新增线索：100个

行业线索单价：¥3,000/个

月线索价值：100 × ¥3,000 = ¥300,000

年线索价值：¥3,600,000

年度GEO成本：¥600,000

线索ROI：(¥3,600,000 - ¥600,000) / ¥600,000 = 500%

3. 客户ROI

客户增量 × 客单价 × 毛利率 = 客户价值

示例：

月新增客户：15个

客单价：¥80,000

毛利率：60%

月客户价值：15 × ¥80,000 × 60% = ¥720,000

年客户价值：¥8,640,000

年度GEO成本：¥600,000

客户ROI：(¥8,640,000 - ¥600,000) / ¥600,000 = 1,340%

5.3.4 不同行业ROI基准

B2B SaaS：

第一年ROI：-20% ~ +50%

第二年ROI：150% ~ 300%

第三年ROI：300% ~ 600%

回本周期：8-15个月

B2B制造业：
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第一年ROI：0% ~ +80%

第二年ROI：120% ~ 250%

第三年ROI：200% ~ 400%

回本周期：10-18个月

B2C电商：

第一年ROI：+30% ~ +100%

第二年ROI：150% ~ 300%

第三年ROI：250% ~ 500%

回本周期：6-12个月

专业服务（咨询/法律/财税）：

第一年ROI：+50% ~ +150%

第二年ROI：200% ~ 400%

第三年ROI：350% ~ 700%

回本周期：5-10个月

5.4 长期价值分析

5.4.1 品牌资产价值

AI时代的品牌新资产：

1. AI训练数据中的品牌占有率

品牌提及频次

正面关联强度

权威背书密度

2. 语义网络中的关键节点地位

品牌与核心关键词的关联

品牌与使用场景的关联

品牌与行业的关联

3. AI推荐生态中的竞争位置

推荐排名

推荐频次

推荐场景覆盖

价值量化：

SheepGEO白皮书 v1.0

90 / 123



某企业GEO优化3年后：

1. AI可见性提升：

   - 识别率：15% → 82%

   - GEM评分：42分 → 85分

   - 推荐排名：行业前5

2. 品牌搜索量：

   - 品牌词搜索量 +380%

   - 行业关键词关联度 +250%

3. 企业估值影响：

   - 传统渠道客户占比：85% → 55%

   - AI渠道客户占比：5% → 35%

   - 客户获取成本：¥1,200 → ¥450

   - 企业估值倍数：+15%

5.4.2 竞争壁垒构建

GEO优化的复利效应：

第一年： 基础建设

内容积累：50-100篇优质内容

权威背书：3-5个行业认证

技术优化：结构化数据完善

第二年： 生态建立

内容矩阵：200+篇内容覆盖

权威地位：行业报告、白皮书

生态合作：上下游链接关系

第三年： 护城河形成

内容护城河：500+篇内容资产

权威护城河：行业标准参与者

数据护城河：用户行为洞察

生态护城河：深度合作关系

竞争对手追赶成本：

第1年企业优化成本：¥100万

第3年竞争对手追赶成本：¥300-500万

原因：
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1. 内容资产已形成，需大量投入追赶

2. 权威背书需时间积累

3. AI训练数据已包含先发品牌

4. 用户认知已建立

5.4.3 市场地位提升

行业话语权：

案例：某工业互联网平台

优化前（2022年）：

行业地位：第二梯队

市场份额：8%

品牌认知：区域性品牌

优化后（2025年）：

行业地位：第一梯队

市场份额：18%（+125%）

品牌认知：全国性品牌

关键转变：

1. AI推荐使其成为"默认选项"

2. 权威内容使其成为"行业专家"

3. 生态合作使其成为"平台型企业"

市场价值：

融资估值：+40%

大客户成交率：+85%

平均客单价：+60%

5.4.4 客户生命周期价值（LTV）提升

AI渠道客户特征：

对比数据（某B2B SaaS企业）：

指标 传统渠道客户 AI推荐客户 提升幅度

首单金额 ¥45,000 ¥68,000 +51%

复购率 35% 58% +66%

年度消费 ¥82,000 ¥156,000 +90%
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客户留存率（3年） 42% 71% +69%

LTV ¥205,000 ¥468,000 +128%

CAC ¥8,500 ¥3,200 -62%

LTV/CAC 24:1 146:1 +508%

原因分析：

1. AI推荐的客户更精准

2. 客户对品牌认知更深

3. 决策更理性，忠诚度更高

4. 口碑传播意愿更强

5.4.5 长期价值总结

GEO优化的10年价值模型：

投入阶段（第1-2年）：

- 累计投入：¥200万

- 累计收益：¥180万

- 阶段ROI：-10%

收获阶段（第3-5年）：

- 累计投入：¥500万

- 累计收益：¥2,800万

- 阶段ROI：+460%

复利阶段（第6-10年）：

- 累计投入：¥800万

- 累计收益：¥12,000万

- 阶段ROI：+1,400%

10年总计：

- 总投入：¥800万

- 总收益：¥12,000万

- 累计ROI：+1,400%

- 年化ROI：+142%

关键结论：

1. 短期看成本，长期看资产

GEO优化前期投入大，但资产可持续增值

2. 边际成本递减
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第一年投入100%，获得30%效果

第三年投入80%，获得200%效果

3. 复利效应显著

内容资产持续产生价值

品牌认知不断强化

生态关系持续深化

4. 竞争壁垒高

先发优势明显

后来者追赶成本高

形成护城河效应

（第五章完）
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第六章：工具与资源

引言

工欲善其事，必先利其器。本章将为您介绍GEO优化过程中最实用的工具和资源，包括SHEEP-GEO平台的核心功
能、免费工具推荐，以及企业级服务方案，帮助您快速启动优化工作。

6.1 SHEEP-GEO平台介绍

6.1.1 平台概述

SHEEP-GEO 是中国首个专注于生成式引擎优化（GEO）的企业级分析平台，旨在帮助企业系统化提升品牌在AI模
型中的可见性和影响力。

核心价值：

🔍 全面检测：覆盖8大主流中文AI模型

📊 科学评估：SHEEP五维度+GEM评分系统

🎯 精准诊断：识别优化机会和优先级

📈 持续监测：追踪优化效果和竞品动态

💡 专家建议：提供可执行的优化方案

支持的AI模型：

1. 通义千问（阿里云）

2. 文心一言（百度）

3. 豆包（字节跳动）

4. 智谱清言（智谱AI）

5. Kimi（月之暗面）

6. 百川大模型（百川智能）

7. 讯飞星火（科大讯飞）

8. 腾讯混元（腾讯云）

6.1.2 核心功能

1. AI可见性检测

功能描述： 检测企业品牌/网站在8个主流AI模型中的识别率和推荐表现。

检测维度：

品牌识别率：AI是否知道你的品牌
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推荐出现率：在相关查询中的推荐频率

推荐排名：在推荐列表中的位置

内容准确性：AI对品牌信息的描述准确度

使用场景：

了解品牌当前AI可见性现状

评估与竞品的差距

制定优化策略的基础

输出示例：

品牌：链管家（SaaS平台）

检测日期：2025-01-15

识别率统计：

- 通义千问：✓ 识别（排名第3）

- 文心一言：✓ 识别（排名第5）

- 豆包：✗ 未识别

- 智谱清言：✓ 识别（排名第8）

- Kimi：✓ 识别（排名第4）

- 百川：✗ 未识别

- 讯飞星火：✓ 识别（排名第6）

- 腾讯混元：✗ 未识别

总识别率：62.5%（5/8）

平均推荐排名：5.2

2. SHEEP五维度分析

功能描述： 基于SHEEP框架，对企业进行五个维度的深度分析，生成详细评估报告。

分析内容：

S - 语义覆盖度（Semantic Coverage）

核心关键词覆盖

长尾关键词分布

行业术语匹配度

内容主题多样性

H - 人类可信度（Human Credibility）

权威机构认证

媒体报道质量

专家背书情况

用户评价分析
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E - 证据结构化（Evidence Structuring）

Schema.org实施情况

结构化数据完整性

FAQ标记

面包屑导航

E - 生态集成度（Ecosystem Integration）

外部链接数量和质量

行业生态位置

合作伙伴关系

内容分发渠道

P - 性能监测（Performance Monitoring）

网站加载速度

移动端适配

用户体验指标

技术健康度

输出格式：

五维雷达图

各维度得分（0-100分）

问题清单

优化建议

3. GEM综合评分

功能描述： 基于SHEEP五维度数据，计算GEM（Generative Engine Metric）综合评分，提供整体健康度评估。

评分算法：

GEM = S × 25% + H × 25% + E₁ × 20% + E₂ × 15% + P × 15%

评分等级：

A+（90-100分）：AI生态卓越，行业领先

A（80-89分）：AI生态优秀，竞争力强

B+（70-79分）：AI生态良好，有提升空间

B（60-69分）：AI生态及格，需优化

C（40-59分）：AI生态薄弱，亟需改进

D（0-39分）：AI生态缺失，起步阶段
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应用价值：

快速了解整体状态

追踪优化进度

对比竞品差距

向管理层汇报

4. 竞品对比分析

功能描述： 对比分析企业与2-5个竞品在AI可见性方面的差距，识别优势和劣势。

对比维度：

AI识别率对比

SHEEP五维度对比

GEM评分对比

推荐排名对比

内容策略对比

输出示例：

对比企业：链管家 vs 竞品A vs 竞品B

AI识别率：

- 链管家：62.5%

- 竞品A：87.5%（领先）

- 竞品B：50.0%（落后）

GEM评分：

- 链管家：72分（B+）

- 竞品A：84分（A）

- 竞品B：58分（B）

优势维度：

- 证据结构化：78分（行业第2）

- 性能监测：82分（行业第1）

劣势维度：

- 人类可信度：62分（需提升）

- 生态集成度：68分（需提升）

策略建议：

1. 重点提升权威背书和媒体报道

2. 加强行业生态合作

3. 保持技术优势

5. 持续监测与预警
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功能描述： 定期（每周/每月）自动检测AI可见性变化，追踪优化效果，发现潜在问题。

监测内容：

AI识别率变化趋势

推荐排名波动

竞品动态追踪

行业基准变化

预警机制：

⚠️ 识别率下降>10%

⚠️ 推荐排名下降>3位

⚠️ 竞品识别率超越

⚠️ 负面信息出现

报告形式：

周报：关键指标概览

月报：详细分析报告

季报：战略优化建议

6. 优化建议引擎

功能描述： 基于检测结果，AI自动生成可执行的优化建议，按优先级排序。

建议类型：

高优先级（立即执行）：

技术性问题修复

重大漏洞补救

竞争威胁应对

中优先级（1-3个月）：

内容策略调整

权威性建设

生态合作拓展

低优先级（3-6个月）：

长期品牌建设

新兴渠道布局

创新实验尝试

建议示例：
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【高优先级】添加Schema.org结构化数据

问题：网站缺少Organization和Product的Schema标记

影响：AI难以准确理解企业信息

预期提升：GEM评分+8-12分

执行时间：1-2周

技术难度：中等

参考文档：[链接]

【中优先级】发布行业白皮书

问题：权威内容不足，人类可信度得分低

影响：AI对品牌专业度认知不足

预期提升：H维度+15-20分，GEM评分+5-8分

执行时间：4-6周

投入成本：¥30,000-50,000

参考案例：[链接]

6.1.3 使用流程

第一步：注册与网站验证

1. 访问 www.sheepgeo.com

2. 注册企业账号

3. 添加网站域名

4. 完成域名验证（DNS/HTML文件/Meta标签）

第二步：首次检测

1. 提交品牌名称和核心关键词

2. 等待系统检测（约15-30分钟）

3. 查看完整报告

第三步：深度分析

1. 查看SHEEP五维度分析

2. 了解GEM综合评分

3. 对比竞品差距

4. 识别优化机会

第四步：制定计划

1. 根据优化建议制定行动计划

2. 分配任务和资源

3. 设定时间节点

4. 建立考核指标
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第五步：执行与监测

1. 按计划执行优化工作

2. 定期查看监测报告

3. 根据数据调整策略

4. 持续改进迭代

6.2 免费工具与资源

6.2.1 免费AI检测工具

1. SHEEP-GEO免费版

网址：www.sheepgeo.com

功能：每月1次免费AI可见性检测

适合：初次尝试GEO优化的企业

2. AI模型直接测试

方法：直接在各AI模型中搜索品牌

模型：通义千问、文心一言、豆包、Kimi等

优点：零成本，即时反馈

缺点：手动操作，数据不系统

3. Google Search Console

网址：search.google.com/search-console

功能：监测网站在Google的表现

价值：了解搜索引擎如何理解网站

6.2.2 结构化数据工具

1. Google结构化数据测试工具

网址：validator.schema.org

功能：验证Schema.org标记正确性

价值：确保结构化数据符合规范

2. Schema.org文档

网址：schema.org

内容：所有Schema类型和属性的官方文档

价值：学习如何正确使用结构化数据

3. JSON-LD生成器
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网址：technicalseo.com/tools/schema-markup-generator

功能：快速生成JSON-LD代码

价值：降低技术门槛

6.2.3 内容优化工具

1. 通义千问/文心一言（免费版）

功能：内容创作辅助、关键词研究

使用技巧：让AI帮你生成内容大纲

2. 百度指数

网址：index.baidu.com

功能：关键词搜索趋势分析

价值：了解用户搜索行为

3. 5118长尾词挖掘

网址：5118.com

功能：挖掘长尾关键词

价值：扩展语义覆盖

6.2.4 性能检测工具

1. Google PageSpeed Insights

网址：pagespeed.web.dev

功能：网站性能和体验评分

价值：识别性能瓶颈

2. GTmetrix

网址：gtmetrix.com

功能：详细的性能分析报告

价值：技术优化指导

3. 百度移动友好度测试

网址：ziyuan.baidu.com/tools

功能：检测移动端适配情况

价值：确保移动体验良好

6.2.5 学习资源

1. SHEEP-GEO博客
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网址：www.sheepgeo.com/blog

内容：GEO优化最佳实践、案例分析

更新：每周2-3篇文章

2. 官方白皮书

文档：《生成式引擎优化（GEO）企业实施白皮书》

下载：www.sheepgeo.com/whitepaper

内容：完整的GEO理论和方法论

3. 在线课程（规划中）

平台：SHEEP-GEO学院

课程：从入门到精通的系统化培训

形式：视频+文档+实战练习

4. 技术文档

Schema.org官方文档

Google搜索中心文档

各AI模型的开发者文档

5. 行业社群

SHEEP-GEO用户群

GEO优化交流社区

行业专家分享会

6.3 企业服务方案

6.3.1 免费审计（Free Audit）

服务内容：

✓ 一次性AI可见性检测（8个AI模型）

✓ SHEEP五维度基础评估

✓ GEM综合评分

✓ 简要优化建议（PDF报告）

适合对象：

刚了解GEO概念的企业

想评估当前状态的企业

预算有限的小微企业
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价值：

零成本了解品牌AI可见性

识别重大问题和机会

判断是否需要深度优化

如何获取：

1. 访问 www.sheepgeo.com

2. 注册账号并验证网站

3. 提交免费审计申请

4. 3-5个工作日收到报告

6.3.2 专家咨询（Expert Consulting）

💰 定价：¥9,800/次

服务内容：

✓ 深度AI可见性分析

✓ SHEEP五维度完整评估

✓ 3-5个竞品对比分析

✓ 1小时1对1专家咨询

✓ 详细优化方案（30页+）

✓ 3个月内1次免费复检

适合对象：

已确定要做GEO优化的企业

需要专业指导的企业

希望快速启动的企业

咨询内容：

1. 现状诊断：深度分析当前问题

2. 策略制定：量身定制优化方案

3. 优先级排序：明确执行顺序

4. 资源规划：人力、预算、时间

5. 实施指导：关键环节的操作要点

6. 效果预期：设定合理的目标

交付物：

完整诊断报告（30-40页）

优化方案文档（PPT+Excel）
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1小时视频会议录像

3个月跟进服务

服务流程：

1. 提交申请并付款

2. 填写详细问卷

3. 系统自动检测（3-5天）

4. 专家深度分析（3-5天）

5. 1对1视频咨询（1小时）

6. 收到完整方案文档

7. 3个月内免费复检1次

6.3.3 企业旗舰（Enterprise Flagship）

💰 定价：¥198,000/年起

服务内容：

基础服务：

✓ 无限次AI可见性检测

✓ 每月竞品监测报告

✓ 每季度战略优化建议

✓ 7×12小时专属客服

✓ 优先功能体验

专家服务：

✓ 季度1对1专家咨询（4次/年）

✓ 年度GEO优化战略规划

✓ 关键项目技术支持

✓ 内部团队培训（2次/年）

增值服务：

✓ 定制化监测需求

✓ API接口对接

✓ 白标服务（可选）

✓ 优先需求响应

适合对象：

年营收5000万以上企业

高度重视AI渠道的企业
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需要长期专业支持的企业

多品牌/多网站企业

额外价值：

1. 长期陪伴：全年持续支持

2. 深度服务：不只是工具，更是顾问

3. 快速响应：优先处理企业需求

4. 定制开发：根据企业需求定制功能

服务流程：

1. 签订年度服务合同

2. 启动会议：了解企业需求

3. 初始深度诊断：全面评估

4. 年度战略规划：制定全年计划

5. 按季度执行与优化

6. 定期复盘与调整

7. 年度总结报告

定价说明：

基础价：¥198,000/年（1个主域名+2个子域名）

额外域名：¥50,000/年/域名

内容外包服务：单独报价

技术开发服务：单独报价

6.3.4 行业解决方案（定制）

💰 定价：¥500,000起

针对特定行业或大型企业的完全定制化解决方案。

适合场景：

多品牌集团企业

特殊行业（金融/医疗/教育）

需要深度定制的企业

年营收数亿规模企业

服务内容：

完全定制的检测和分析体系

私有化部署（可选）

专属团队服务
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定制功能开发

长期战略合作

案例： 某上市公司（年营收20亿）采用行业解决方案：

覆盖5个子品牌

20个网站监测

专属3人服务团队

每月战略会议

年度投入：¥800,000

联系方式：

邮箱：enterprise@sheepgeo.com

电话：400-xxx-xxxx

微信：SheepGEO_Enterprise

6.3.5 服务对比表

服务项目 免费审计 专家咨询 企业旗舰 行业解决方案

价格 ¥0 ¥9,800/次 ¥198,000/年 ¥500,000起

AI检测次数 1次 2次 无限次 无限次

竞品对比 ✗ 3-5个 无限个 无限个

专家咨询 ✗ 1小时 4次/年 定制

优化方案 简要 详细 年度战略 完全定制

持续监测 ✗ 3个月 12个月 定制

团队培训 ✗ ✗ 2次/年 定制

技术支持 邮件 邮件+电话 7×12专属 专属团队

定制开发 ✗ ✗ 有限 完全定制

私有化部署 ✗ ✗ ✗ ✓ 可选

6.3.6 如何选择服务

决策树：
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开始

  ↓

是否了解当前AI可见性？

  ├─ 否 → 【免费审计】先了解现状

  └─ 是 → 继续

     ↓

是否已决定投入GEO优化？

  ├─ 否 → 【专家咨询】深度评估价值

  └─ 是 → 继续

     ↓

年营收规模？

  ├─ <5000万 → 【专家咨询】一次性服务

  ├─ 5000万-5亿 → 【企业旗舰】年度服务

  └─ >5亿 → 【行业解决方案】定制服务

建议：

初创企业（年营收<1000万）：

选择：免费审计 → 自行优化

预算：¥0-50,000/年

重点：技术优化、基础内容

成长企业（年营收1000万-5000万）：

选择：专家咨询 → 自行执行 → 3个月后再次咨询

预算：¥50,000-300,000/年

重点：内容建设、权威提升

成熟企业（年营收5000万-5亿）：

选择：企业旗舰年度服务

预算：¥300,000-1,000,000/年

重点：全方位优化、生态建设

大型企业（年营收>5亿）：

选择：行业解决方案

预算：¥1,000,000+/年

重点：战略布局、竞争壁垒

6.4 开始行动

6.4.1 立即开始的3个步骤

第1步：免费检测 访问 www.sheepgeo.com，注册并进行首次免费AI可见性检测，了解当前状态。
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第2步：评估价值 基于检测结果，评估GEO优化的潜在价值，计算投入产出比。

第3步：制定计划 选择合适的服务方案，制定详细的优化计划和时间表。

6.4.2 联系我们

官方网站： www.sheepgeo.com

销售咨询：

邮箱：sales@sheepgeo.com

电话：400-xxx-xxxx

微信：SheepGEO_Sales

技术支持：

邮箱：support@sheepgeo.com

工作时间：周一至周五 9:00-18:00

商务合作：

邮箱：bd@sheepgeo.com

媒体咨询：

邮箱：pr@sheepgeo.com

地址： 中国·北京·海淀区 中关村软件园

（第六章完）

SheepGEO白皮书 v1.0

109 / 123

http://www.sheepgeo.com/
mailto:sales@sheepgeo.com
mailto:support@sheepgeo.com
mailto:bd@sheepgeo.com
mailto:pr@sheepgeo.com


附录

附录A：术语表

A.1 核心概念

GEO（Generative Engine Optimization） 生成式引擎优化，指针对AI模型（如ChatGPT、文心一言等）进行的优
化策略，旨在提升品牌在AI推荐中的可见性和排名。

AI可见性（AI Visibility） 品牌或网站在AI模型中被识别、理解和推荐的程度。

SHEEP框架 一个五维度的GEO评估体系，包括语义覆盖度（S）、人类可信度（H）、证据结构化（E）、生态集成
度（E）、性能监测（P）。

GEM评分（Generative Engine Metric） 基于SHEEP框架计算的综合评分（0-100分），用于量化评估企业的AI生
态健康度。

AI识别率 在给定的AI模型集合中，能够正确识别企业品牌的模型占比。例如：8个模型中有5个识别 = 62.5%识别
率。

推荐排名 当AI推荐多个品牌时，目标品牌在推荐列表中的位置（第1、第2、第3...）。

A.2 技术术语

Schema.org 一套结构化数据标记规范，用于帮助搜索引擎和AI模型更好地理解网页内容。

JSON-LD 一种嵌入结构化数据的格式，推荐用于Schema.org标记的实现。

语义网络（Semantic Network） AI模型中表示概念和关系的知识图谱，决定了AI如何理解和关联不同的品牌、产
品和服务。

训练数据（Training Data） 用于训练AI模型的数据集，通常包含大量网页、文档、书籍等文本内容。

权威信源（Authoritative Source） AI模型认为可信度高的信息来源，如政府网站、学术期刊、主流媒体等。

实体识别（Entity Recognition） AI识别文本中的实体（人、组织、地点、产品等）的能力。

A.3 营销术语

CAC（Customer Acquisition Cost） 客户获取成本，指获得一个新客户所需的平均成本。

LTV（Lifetime Value） 客户生命周期价值，指一个客户在整个关系周期内为企业带来的总价值。

ROI（Return on Investment） 投资回报率，计算公式：(收益 - 成本) / 成本 × 100%

内容营销（Content Marketing） 通过创作和分发有价值的内容来吸引和留住目标受众的营销策略。

SEO（Search Engine Optimization） 搜索引擎优化，针对传统搜索引擎（如Google、百度）的优化策略。

SEM（Search Engine Marketing） 搜索引擎营销，通常指付费搜索广告（如百度竞价排名）。
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A.4 AI模型术语

大语言模型（LLM - Large Language Model） 基于深度学习的自然语言处理模型，具有理解和生成人类语言的能
力。

提示词（Prompt） 用户输入给AI模型的指令或问题。

上下文窗口（Context Window） AI模型一次能处理的最大文本长度。

幻觉（Hallucination） AI模型生成不准确或虚构信息的现象。

微调（Fine-tuning） 在预训练模型基础上，使用特定数据进行进一步训练。

嵌入（Embedding） 将文本转换为数字向量的过程，用于表示文本的语义含义。

附录B：AI模型对比表

B.1 中文AI模型对比（2025年1月）

模型名称 开发公司 上线时间 月活用户 联网搜索 主要特点

通义千问 阿里云 2023.04 5000万+ ✓ 企业服务强

文心一言 百度 2023.03 8000万+ ✓ 搜索整合

豆包 字节跳动 2023.08 4000万+ ✓ 年轻用户多

智谱清言 智谱AI 2023.08 1000万+ ✓ 学术能力强

Kimi 月之暗面 2023.10 3000万+ ✓ 长文本处理

百川大模型 百川智能 2023.06 500万+ ✓ 行业定制

讯飞星火 科大讯飞 2023.05 2000万+ ✓ 语音交互

腾讯混元 腾讯云 2023.09 3000万+ ✓ 生态整合

数据说明：

月活用户数据基于公开报道估算，实际数据可能有变化

✓ 表示支持该功能

数据更新时间：2025年1月

B.2 功能对比

功能 通义千问 文心一言 豆包 智谱清言 Kimi 百川 星火 混元
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联网搜索 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

文件分析 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

图片理解 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✗ ✓ ✓

代码生成 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

多轮对话 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

上下文长度 30K 128K 32K 128K 200K 32K 32K 32K

API接口 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

企业版 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

B.3 推荐机制对比

维度 通义千问 文心一言 豆包 其他模型

训练数据来源 多样化 百度搜索为主 字节系内容 多样化

更新频率 持续更新 持续更新 持续更新 持续更新

权威性权重 高 非常高 中 中-高

用户反馈权重 中 高 高 中

时效性考虑 高 非常高 高 中-高

品牌偏好 无明显偏好 偏好百度生态 偏好字节生态 无明显偏好

附录C：实施检查清单

C.1 技术优化检查清单

Schema.org结构化数据：

 Organization标记（企业名称、Logo、联系方式）

 Product标记（产品名称、价格、评分）

 Article标记（文章标题、作者、发布日期）

 FAQ标记（常见问题和答案）

 BreadcrumbList标记（面包屑导航）

 Review标记（用户评价）
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 HowTo标记（操作指南）

网站性能：

 首屏加载时间 < 2.5秒

 移动端适配（响应式设计）

 HTTPS安全证书

 无404错误页面

 无死链接

 图片压缩优化

 CDN加速配置

内容质量：

 每页至少500字有价值内容

 标题清晰明确（H1-H6结构合理）

 段落层次分明

 包含相关图片和视频

 无拼写和语法错误

 内容定期更新

C.2 内容建设检查清单

核心内容页面：

 企业简介页（About Us）

 产品/服务详情页

 案例研究页

 博客/资讯栏目

 FAQ页面

 联系方式页面

内容主题覆盖：

 行业趋势分析

 产品使用教程

 客户成功案例

 技术白皮书

 行业报告
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 问题解决方案

内容质量标准：

 原创内容占比 > 80%

 专业性强（有数据支撑）

 可读性好（通俗易懂）

 有价值（解决用户问题）

 定期更新（至少每月2篇）

C.3 权威性建设检查清单

官方认证：

 行业协会会员

 相关资质证书

 ISO认证

 奖项荣誉

媒体报道：

 主流媒体报道 ≥ 3篇

 垂直媒体报道 ≥ 5篇

 行业论坛分享 ≥ 3次

专家背书：

 创始人专访

 技术专家文章

 KOL推荐

 学术论文引用

用户评价：

 第三方评价平台（G2、Capterra）

 客户案例视频

 用户评论（>100条）

 平均评分 > 4.0/5.0

C.4 生态集成检查清单

外部链接：
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 行业目录提交（≥10个）

 合作伙伴互链（≥5个）

 权威网站链接（≥3个）

 社交媒体资料完善

内容分发：

 百家号

 知乎

 CSDN

 掘金

 36氪

 虎嗅

API集成：

 社交媒体分享按钮

 地图定位

 在线客服

 邮件订阅

C.5 监测与优化检查清单

定期检测：

 每月AI可见性检测

 每月竞品对比

 每周流量分析

 每周性能监测

数据分析：

 Google Analytics配置

 百度统计配置

 转化漏斗分析

 用户行为分析

持续改进：

 每月内容复盘

 每季度策略调整

 每半年深度优化
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 年度总结报告

附录D：参考文献与资源

D.1 学术论文

1. "Generative Engines: The New Frontier of Search"

作者：Stanford AI Lab

发表：2024年

摘要：系统性研究生成式AI对信息获取方式的影响

2. "Understanding AI Recommendations in LLMs"

作者：MIT Media Lab

发表：2024年

摘要：分析大语言模型推荐机制的研究

3. "Schema.org and Its Impact on AI Understanding"

作者：Google Research

发表：2023年

摘要：结构化数据对AI理解能力的提升效果

D.2 行业报告

1. 《2024年中国AI大模型发展报告》

发布机构：中国信通院

下载：www.caict.ac.cn

2. 《生成式AI商业应用白皮书》

发布机构：艾瑞咨询

下载：www.iresearch.com.cn

3. 《2024企业数字化营销趋势报告》

发布机构：36氪研究院

下载：www.36kr.com

D.3 官方文档
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1. Schema.org官方文档

网址：schema.org

语言：英文

内容：完整的结构化数据标记规范

2. Google搜索中心

网址：developers.google.com/search

语言：多语言

内容：SEO最佳实践和技术指导

3. 百度搜索资源平台

网址：ziyuan.baidu.com

语言：中文

内容：百度SEO指南和工具

D.4 在线课程

1. 《GEO优化入门到精通》

平台：SHEEP-GEO学院（规划中）

时长：20小时

费用：免费/付费课程均有

2. 《Schema.org实战教程》

平台：Google Skillshop

时长：5小时

费用：免费

3. 《AI时代的内容营销》

平台：混沌大学

时长：8小时

费用：¥199

D.5 工具与平台

1. SHEEP-GEO平台

网址：www.sheepgeo.com
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功能：AI可见性检测和优化

2. Schema Markup Generator

网址：technicalseo.com/tools/schema-markup-generator

功能：自动生成Schema代码

3. 5118长尾词挖掘

网址：5118.com

功能：关键词研究和SEO分析

4. 百度指数

网址：index.baidu.com

功能：关键词趋势分析

D.6 社群与论坛

1. SHEEP-GEO用户群

平台：微信群

加入：添加微信 SheepGEO_Community

2. GEO优化交流社区

平台：知识星球

加入：搜索"GEO优化"

3. 中国SEO/SEM论坛

网址：www.seowhy.com

内容：SEO和SEM技术讨论

附录E：常见问题解答（FAQ）

E.1 GEO基础问题

Q1：GEO和SEO有什么区别？

A：主要区别：

优化对象：SEO优化传统搜索引擎（Google/百度），GEO优化AI模型（ChatGPT/文心一言）

排名机制：SEO看链接和权重，GEO看语义理解和权威性

结果展示：SEO是列表式，GEO是对话式推荐
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关系：GEO不是取代SEO，而是补充。两者需要同时做。

Q2：GEO优化需要多长时间见效？

A：

短期（1-3个月）：技术优化见效，如Schema.org实施后1-2个月

中期（3-6个月）：内容优化见效，AI识别率开始提升

长期（6-12个月）：权威性建设见效，推荐排名明显提升

持续优化：需要至少12个月才能形成稳定优势

Q3：小企业有必要做GEO优化吗？

A：非常有必要，原因：

AI搜索是大趋势，早做早受益

小企业可以从免费/低成本优化开始

GEO相比SEM广告成本更低

可以通过内容建立专业度，弯道超车

Q4：哪些行业最适合做GEO优化？

A：所有行业都应该做，但这些行业ROI特别高：

B2B SaaS：决策周期长，用户依赖AI研究

专业服务：咨询/法律/财税，专业度是关键

高价值产品：汽车/房产/教育，用户会深度对比

技术产品：开发工具/企业软件，技术人群使用AI多

E.2 技术实施问题

Q5：我不懂技术，能做GEO优化吗？

A：可以。建议：

自己做：使用SHEEP-GEO等工具，提供可视化界面

外包技术部分：结构化数据实施外包给开发者

聘请顾问：购买专家咨询服务

学习基础知识：掌握概念，具体执行交给团队

Q6：Schema.org标记必须做吗？

A：强烈建议做，因为：

AI通过结构化数据更好理解网站

实施成本低（1-2周）

效果明显（GEM评分可提升10-15分）
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Google搜索也受益

Q7：网站速度慢会影响GEO效果吗？

A：会影响，原因：

AI爬虫也受速度限制

用户体验差会影响留存

性能是SHEEP框架的P维度

建议：首屏加载<2.5秒，移动端优先

E.3 内容策略问题

Q8：应该创作什么类型的内容？

A：推荐这些类型：

教育型：如何做某事、最佳实践

对比型：产品对比、方案比较

案例型：客户故事、成功案例

数据型：行业报告、调研数据

FAQ型：常见问题解答

Q9：多久发布一次内容合适？

A：

最低频率：每月2篇（维持基本活跃）

建议频率：每周1-2篇（稳定提升）

理想频率：每周3-5篇（快速增长）

注意：质量>数量，宁可少发也要保证质量

Q10：已有的老内容需要重写吗？

A：不一定重写，但要优化：

更新数据：替换过时的数据和案例

增加Schema：添加结构化标记

优化格式：改善可读性

补充信息：增加新的见解

建议：每季度审核一次老内容

E.4 效果评估问题

Q11：如何判断GEO优化是否有效？

A：关键指标：
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AI识别率提升：如从30%提升到70%

GEM评分增长：如从C级（55分）到B+级（75分）

AI来源流量增长：通过UTM参数追踪

推荐排名提升：在AI推荐列表中的位置上升

线索质量提升：AI渠道的转化率

Q12：GEO优化的合理ROI是多少？

A：参考基准（12个月周期）：

B2B SaaS：ROI 150-300%

B2B制造：ROI 120-250%

B2C电商：ROI 150-300%

专业服务：ROI 200-400%

注：第一年可能为负，第二年开始显著回报

E.5 预算与资源问题

Q13：GEO优化需要多少预算？

A：根据企业规模：

小型（<1000万营收）：¥30-60万/年

中型（1000万-1亿）：¥70-150万/年

大型（>1亿）：¥170-450万/年

包含：人力、工具、内容、媒体投放

Q14：需要组建专门的GEO团队吗？

A：

小企业：1人兼职即可（营销人员）

中型企业：2-3人小组（内容+技术+SEO）

大型企业：3-5人专职团队

也可以：聘请外部顾问+内部执行

E.6 竞品与策略问题

Q15：竞争对手已经做GEO了，我还来得及吗？

A：完全来得及，建议：

差异化定位：找到蓝海场景

深耕细分：专注特定领域超越

加大投入：快速追赶
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长期视角：GEO是马拉松，不是短跑

Q16：应该监测竞品的GEO表现吗？

A：应该，方法：

每月检测：竞品的AI识别率变化

对比分析：SHEEP五维度对比

学习借鉴：分析竞品内容策略

识别机会：发现竞品薄弱环节

如有其他问题，请访问 www.sheepgeo.com/faq 或联系我们的客服团队。
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结语

AI时代，每个企业都需要被AI"看见"
当AI成为用户获取信息的主要方式，企业在AI世界中的可见性，将直接决定其商业未来。

GEO优化不是选择题，而是必答题。

唯一的问题是：你是现在开始，还是等到竞争对手已经建立起不可逾越的优势后再开始？

行动起来
📧 免费咨询：访问 www.sheepgeo.com 获取首次免费AI可见性诊断

📞 预约专家：致电 400-xxx-xxxx 预约1对1深度咨询

💬 加入社群：添加微信 SheepGEO_Community 加入GEO优化交流群

📥 下载资源：www.sheepgeo.com/resources 下载完整工具包和案例集

关于SHEEP-GEO
SHEEP-GEO 是中国领先的生成式引擎优化（GEO）解决方案提供商，致力于帮助企业在AI时代建立品牌影响力，
获得可持续的商业增长。

我们相信，在AI驱动的未来，每个优秀的企业都应该被AI"看见"和推荐。

让AI成为你的增长引擎。

版权所有 © 2025 SHEEP-GEO 保留所有权利

SHEEP-GEO Logo

SHEEP-GEO

让品牌在AI时代发光

www.sheepgeo.com
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